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Abstract:  

This study aims to identify and analyze individual, organizational, technological, and social factors influencing organizational 
decisions to adopt blockchain technology in accounting. This research employed a mixed-methods design. In the qualitative 
phase, data were collected through semi-structured interviews with five experts in financial management and information 
technology and analyzed via thematic analysis using NVivo. In the quantitative phase, data from 384 financial managers, 
accounting experts, and system specialists from firms listed on the Tehran Stock Exchange were analyzed using structural 
equation modeling in Smart PLS. The instrument’s reliability and validity were confirmed through KMO, Cronbach’s alpha, 
composite reliability, and convergent and discriminant validity tests. Qualitative findings revealed four main themes—
institutional distrust, the role of modern governance tools, enhancement of social capital, and rebuilding trust through 
transparency—as key influencers of blockchain adoption. Quantitative results showed that perceived ease of use (β=0.948; 
t=93.533), perceived usefulness (β=0.448; t=4.835), user attitude (β=0.619; t=5.990), managerial self-efficacy (β=0.676; 
t=7.599), and firm strategic orientation (β=0.812; t=20.764) had significant positive effects on intention and ultimately on 
blockchain usage. The GOF index value of 0.567 indicated strong model fit. The findings suggest that adopting blockchain in 
accounting requires simultaneous attention to technical, organizational, individual, and cultural factors. Enhancing perceived 
usefulness and ease of use, alongside managerial support, positive organizational culture, and human capital development, 
can facilitate successful adoption, thereby improving transparency, security, and efficiency in accounting processes. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In recent years, Blockchain Technology has emerged as one of the most disruptive innovations in the digital era, with the 

potential to transform a wide range of industries, including accounting. As a decentralized ledger system that ensures 

immutability, transparency, and security of data, blockchain challenges the conventional centralized accounting frameworks 

by offering a new paradigm for recording, verifying, and auditing financial transactions (Hsu & Chang, 2021). The growing 

interest in blockchain adoption in accounting stems from its ability to enhance the reliability of financial reporting, reduce 

opportunities for fraud, and increase the efficiency of accounting processes (Hosseini, 2023; Salimi, 2023). However, despite 

its promising benefits, the adoption of blockchain in accounting remains at an early stage, and organizational decisions to 

embrace this technology are influenced by a complex interplay of individual, organizational, technological, and institutional 

factors (Morkunas & Zubek, 2022; Rezaei, 2024). 

From an individual perspective, the technological self-efficacy and digital literacy of accountants and financial managers 

play a crucial role in shaping their attitudes toward blockchain adoption (Mohammadi, 2024; Wang & Wang, 2021). 

Organizations with staff who possess higher levels of technological competence are more likely to perceive blockchain as 

usable and beneficial. From an organizational standpoint, top management support, organizational culture, and strategic 

orientation are critical facilitators that can create a conducive environment for blockchain adoption (Al-e Yasin & Pourzamani, 

2022; Zhuang & Tan, 2021). Studies have shown that organizations with innovative and risk-tolerant cultures are more willing 

to experiment with disruptive technologies (Nikfar, 2024). At the institutional level, external pressures such as regulatory 

frameworks, competitive market forces, and institutional norms can either accelerate or inhibit the adoption process 

(Eftekhari Sinjani et al., 2021; Rahimi et al., 2022). 

Prior research has also highlighted the potential of blockchain to improve the quality of financial information. By enabling 

immutable and time-stamped recording of transactions, blockchain can reduce human errors, prevent data manipulation, 

and enhance the credibility of financial reports (Agyekum et al., 2022; Hongdan et al., 2022). Moreover, blockchain’s capacity 

to provide real-time access to financial data can enhance managerial decision-making and operational efficiency (Hosseini, 

2023; Salimi, 2023). These advantages are particularly significant in large and complex organizations that process high 

volumes of financial transactions (Nikfar, 2024; Zhuang & Tan, 2022). 

Globally, experiences with blockchain adoption in accounting have been mixed. Some organizations have successfully 

implemented blockchain to improve transparency, security, and operational cost-efficiency, while others remain hesitant and 

are still in pilot phases (Morkunas & Zubek, 2022; Nikfar, 2024). Systematic reviews indicate that the pace and extent of 

blockchain adoption vary significantly across industries and countries, shaped by cultural, legal, and economic contexts (Hsu 

& Chang, 2021; Zhuang & Tan, 2022). In supply chain contexts, blockchain has shown potential to improve transparency, 

traceability, and stakeholder trust, which are crucial for ensuring the reliability of financial data (Khan et al., 2023; Rahimi et 

al., 2022). 

Digital transformation has also been identified as a prerequisite for blockchain adoption. Organizations must have digitized 

processes and adequate technical infrastructure to successfully implement blockchain (Ayhan Mohammad Al & Mohammad 

Salim, 2023; Jayasuriya & Alexandra, 2022). The strategic role of top management is crucial in steering blockchain initiatives 

and allocating the necessary resources (Alharbi et al., 2023; Wang & Wang, 2021). Furthermore, organizational culture based 
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on innovation, continuous learning, and risk-taking can serve as an enabling factor in embracing new technologies such as 

blockchain (Al-e Yasin & Pourzamani, 2022; Mohammadi, 2024). 

Nevertheless, legal and regulatory challenges remain major barriers to blockchain adoption in accounting. The absence of 

standardized accounting guidelines for blockchain-based transactions and unclear regulatory policies has created uncertainty 

among organizations (Eftekhari Sinjani et al., 2021; Rezaei, 2024). In addition, cybersecurity concerns and data privacy issues 

are often cited as deterrents (Hongdan et al., 2022; Pilehvari Salmasi et al., 2021). As such, developing transparent legal 

frameworks and professional standards could help build stakeholder trust and encourage adoption (Testi et al., 2025). 

Despite these challenges, blockchain offers unprecedented opportunities to enhance the efficiency, transparency, and 

security of accounting systems. It can reduce transaction processing costs, accelerate financial reporting processes, and 

improve audit reliability (Agyekum et al., 2022; Hsu & Chang, 2021). Successful applications of blockchain in highly regulated 

sectors such as healthcare and pharmaceuticals also demonstrate its potential for ensuring traceability and accountability—

capabilities that can be extended to organizational accounting (Singh & Kumar, 2024; Yadav, 2024). These developments 

suggest that blockchain could serve as a transformative tool for redesigning financial and accounting systems, thereby 

creating sustainable value for organizations (Jayasuriya & Alexandra, 2022; Morkunas & Zubek, 2022). 

This study seeks to empirically analyze the interplay of individual, organizational, technological, and social factors affecting 

organizational decisions to adopt blockchain technology in accounting. By integrating qualitative and quantitative 

approaches, this research contributes to the growing body of literature on blockchain adoption and provides practical insights 

for managers and policymakers aiming to facilitate the digital transformation of accounting systems. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods design consisting of qualitative and quantitative phases. In the qualitative phase, 

semi-structured interviews were conducted with five experts in financial management and information technology to explore 

the conceptual dimensions of blockchain adoption. The interviews were analyzed using thematic analysis with the support of 

NVivo software to identify key themes and codes. In the quantitative phase, data were collected from 384 financial managers, 

accounting experts, and system specialists from firms listed on the Tehran Stock Exchange through a structured questionnaire 

developed based on the qualitative results. The measurement model was validated through confirmatory factor analysis, and 

the structural model was tested using partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) in Smart PLS. The 

reliability and validity of the instruments were confirmed using KMO, Cronbach’s alpha, composite reliability, and convergent 

and discriminant validity criteria. 

Findings 

The thematic analysis of the qualitative phase identified four major themes influencing blockchain adoption in accounting: 

institutional distrust, the role of modern governance tools, the enhancement of social capital, and rebuilding trust through 

transparency. These themes highlighted the interplay between technical considerations and socio-cultural factors in shaping 

adoption decisions. 

In the quantitative phase, the structural model results showed that perceived ease of use had the strongest positive effect 

on the intention to adopt blockchain (β = 0.948; t = 93.533), followed by firm strategic orientation (β = 0.812; t = 20.764),  

managerial self-efficacy (β = 0.676; t = 7.599), user attitude (β = 0.619; t = 5.990), and perceived usefulness (β = 0.448; t = 
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4.835). All these relationships were statistically significant. The model explained a substantial proportion of variance in 

intention and actual usage of blockchain. The Goodness-of-Fit (GOF) index was 0.567, indicating a strong overall model fit. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that the adoption of blockchain in accounting is shaped by a multidimensional set of factors 

spanning individual, organizational, technological, and social domains. The strong effect of perceived ease of use aligns with 

the theoretical propositions of the Technology Acceptance Model (TAM), which posits that users are more likely to adopt 

technologies they find easy to use (Hsu & Chang, 2021). This result also resonates with the findings of (Mohammadi, 2024), 

who highlighted ease of use and perceived usefulness as key determinants of blockchain adoption in accounting contexts. 

Similarly, the significant role of perceived usefulness in shaping user attitudes echoes the findings of (Zhuang & Tan, 2021), 

who observed that organizations perceiving tangible benefits from blockchain tend to adopt it more rapidly. 

The positive impact of user attitude as a mediating factor between perceived usefulness and adoption intention further 

supports the notion that fostering positive perceptions is crucial for adoption success, consistent with (Eftekhari Sinjani et al., 

2021). Additionally, the findings underscore the importance of managerial self-efficacy, indicating that managers with higher 

technological competence are better positioned to champion blockchain projects and simplify adoption processes for 

employees (Nikfar, 2024). The role of firm strategic orientation as the second strongest predictor aligns with the assertion of 

(Wang & Wang, 2021) that strategic alignment is essential for integrating new technologies into core organizational 

processes. 

The results also confirm the importance of organizational culture and top management support, consistent with (Al-e Yasin 

& Pourzamani, 2022) and (Alharbi et al., 2023), who emphasized that supportive leadership and a learning-oriented culture 

can mitigate employee resistance to technological change. This is further corroborated by (Jayasuriya & Alexandra, 2022), 

who argued that lack of awareness and support from leadership is a major reason for delays in replacing traditional accounting 

tools with blockchain. 

Furthermore, the finding that blockchain enhances transparency and accuracy in financial reports echoes (Hosseini, 2023; 

Salimi, 2023), who reported that blockchain-based transaction recording minimizes errors and prevents data manipulation. 

This is reinforced by (Hongdan et al., 2022), who noted that integrating blockchain with artificial intelligence can significantly 

improve data accuracy, especially in auditing contexts. The alignment of these findings with (Agyekum et al., 2022) 

underscores blockchain’s potential to improve financial processes and reduce costs. 

At a broader level, the results are consistent with (Zhuang & Tan, 2022) and (Morkunas & Zubek, 2022), who found that 

countries where managers receive specialized training in blockchain have higher adoption rates. This highlights the 

importance of developing human capital, as suggested by (Rezaei, 2024), who recommended providing positive early user 

experiences to reduce resistance to change. The policy implications of these findings resonate with (Ayhan Mohammad Al & 

Mohammad Salim, 2023), who emphasized the need for supportive policies and clear regulations to reduce organizational 

risk during digital transformation, and with (Testi et al., 2025), who argued that blockchain adoption can strengthen 

transparency and accountability in smart governance systems. 

In conclusion, this study demonstrates that the adoption of blockchain in accounting is a complex process that requires 

simultaneous attention to technical, individual, organizational, and institutional dimensions. Organizations seeking to adopt 

blockchain should invest in building technological infrastructure, fostering supportive organizational cultures, enhancing 
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managerial and employee competencies, and advocating for clear regulatory frameworks. By addressing these 

multidimensional factors, organizations can accelerate the adoption of blockchain technology and harness its potential to 

enhance transparency, security, and efficiency in accounting systems. 
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 رانیا ،رجانیس ،یدانشگاه آزاد اسلام ،رجانیواحد س ،یگروه حسابدار: یجانیم نیحس. 1

ایمیال:   .رانیا  رجاان،یسااا   ،یدانشاااگااه آزاد اسااالام  رجاان،یواحاد سااا  ،یگروه حساااابادار:  *یتاذرج  یباانیعبااس شااا .  2
Sheybani.abbas@iau.ac.ir  )نویسنده مسئول(  

 رانیا رجان،یس ،یدانشگاه آزاد اسلام رجان،یواحد س ،یگروه حسابدار: پور یمحمدرضا خضر. ۳

 چکیده

  ن یا  .است  ی در حوزه حسابدار  نیچبلاک   یفناور  رشیپذ یها براسازمان  میمؤثر بر تصم یفناورانه و اجتماع  ،یسازمان  ،یعوامل فرد  لی و تحل  ییپژوهش شناسا نیهدف ا

و با روش   یاطلاعات گردآور یو فناور یمال تیریخبره در حوزه مد 5با  افته یساختارمه ین ی هامصاحبه   قیها از طرداده  ،یفیانجام شد. در بخش ک ی بیترک کردیمطالعه با رو 

در بورس اوراق    شدهرفته یپذ  یهاو حسابداران شرکت   یلکارشناسان ما  ران،ینفر از مد  ۳84ها از  داده   ،یشدند. در بخش کم  لیو تحل  یکدگذار NVivo مضمون در   لیتحل

 یبیترک ییایکرونباخ، پا ی ، آلفاKMO یهاابزار با شاخص   ییایو پا ییشد. روا لی تحل Smart PLS افزارو نرم ی معادلات ساختار یساز و با روش مدل  یبهادار تهران گردآور

و    یاجتماع هیسرما  ی ارتقا ،یحکمران  ن ینو  یابزارها ریتأث  ، ینهاد  ی اعتمادی شامل ب  ینشان داد چهار مضمون اصل  یفیبخش ک  یهاافته ی  .شد  دییهمگرا و واگرا تأ  ییو روا

(، t=93.533؛  β=0.948»درک سهولت« )  یرهاینشان داد متغ  ی مدل ساختار  جینتا  ،ی. در بخش کمرگذارندیتأث  نیچبلاک  رشیبر پذ  یسازشفاف   قیاعتماد از طر  یبازساز

)t=4.835؛  β=0.448)  «ی»درک سودمند کاربر«  بنگاه«    کیاستراتژ  یریگ( و »جهتt=7.599؛  β=0.676)  ران«یمد  ی»خودکارآمد(،  t=5.990؛  β=0.619(، »نگرش 

(β=0.812 ؛t=20.764تأث )دارند. شاخص  نیچبلاک یکاربر  تیو در نها لیبر تما ی مثبت و معنادار ریGOF  برخوردار است. ی که مدل از برازش قو اد نشان د  0.567برابر  

و سهولت استفاده،    یاست. درک سودمند  یو فرهنگ  یفرد  ،یسازمان  ،یزمان به عوامل فنمستلزم توجه هم   ی در حسابدار  نیچبلاک  رشیکه پذ  دهدی حاضر نشان م  پژوهش

 ییو کارا  تیامن ت،یشفاف  یکند و به ارتقا اررا همو  یفناور  نیموفق ا  ی ریکارگبه   ریمس  تواندیم یانسان  ه یسرما  تیمثبت و تقو  یفرهنگ سازمان   ،یتیریمد تیهمراه با حما

 . دیکمک نما یحسابدار یندهایفرآ

 یمدل معادلات ساختار ؛یعوامل سازمان ؛یفناور رشیپذ ؛یسازمان یحسابدار ن؛یچبلاک یفناورکلیدواژگان: 
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و همکاران   ی جان ی م   

 مقدمه 

ها در  تبادل و ثبت داده  ،یساز ره یذخ یهاوه یدر ش  یریاطلاعات، تحولات چشمگ یدر حوزه فناور نیاد یبن یهای از نوآور  یکیبه عنوان  نیچبلاک  یظهور فناور  ر،یدر دهه اخ

قرار    یفناور   نیا   ریتحت تأث  یانده یبه طور فزا  ،یو اقتصاد   یمال  یهاارکان نظام   نیتریاتیاز ح  ی کیبه عنوان    زین  ی حوزه حسابدار   ان،ی م  نیکرده است. در ا  جادی مختلف ا  عیصنا

را داراست    یحسابدار یندها یاعتماد در فرآ  یو ارتقا ت،یشفاف شیکاهش خطاها، افزا  تیها، قابلثبت تراکنش  یشفاف و امن برا  رمتمرکز،یغ یبا ارائه بستر  نیچگرفته است. بلاک 

(Hsu & Chang, 2021)قرار دارد و    ییها هنوز در مراحل ابتداسازمان   یحسابدار   یهاستم یآن در س  رش ی پذ  زانیم  ، یفناور   نیا  ر یچشمگ  یهال یپتانس  جودحال، با و  نی. با ا

 .(Rezaei, 2024)آن است   یریکارگها در خصوص به سازمان  یریگم یعوامل مؤثر بر تصم قی دق لیتحل ازمندین

اند  نشان داده   یمطالعات  نه،یزم  نیآن است. در ا  یر یکارگبه   ر یموجود در مس  یهاها و فرصت شناخت چالش   ،یدر حسابدار  نیچبلاک   رش یپذ  یدر بررس   یدی کل  یهااز جنبه  یکی

عوامل نگران   یکه  ز  ،یتیامن  یهای مانند  آگاه  یهارساخت ینبود  کمبود  و  مناسب،  م  یفناورانه  اصل   انیدر  موانع  از  مس  یحسابداران  م  نیچبلاک   رشیپذ   ریدر    شوندی محسوب 

(Pilehvari Salmasi et al., 2021; Rezaei, 2024) ی اصل   یهازه یها، و کاهش تقلب از جمله انگتراکنش  یریرهگ تی قابل  ت،یشفاف  ش یهمچون افزا  ییای. در مقابل، مزا  

 .(Hosseini, 2023; Salimi, 2023)  روندی به شمار م  ی حسابدار یهاستم یدر س  یفناور نیا رشیپذ   یبرا

  ی مال  رانیحسابداران و مد   ی سطح دانش فناورانه و خودکارآمد  ،یاست. از منظر فرد   یطی و مح  ی سازمان  ،یمستلزم توجه به ابعاد فرد   ،یدر حسابدار   نیچموفق بلاک   رش ی پذ

  ی ارشد، فرهنگ سازمان   تیر یمد  تی حما  ،ین. از منظر سازما(Mohammadi, 2024; Wang & Wang, 2021)دارد    یفناور  نی ا  رشیدر نگرش آنان به پذ   ینقش مهم

 ,Al-e Yasin & Pourzamani, 2022; Zhuang & Tan)  شوند ی محسوب م  نیچبلاک  ی سازاده یپ  ی بستر مناسب برا  جاد یدر ا   یاتیفناورانه از عوامل ح  ی نوآور و راهبردها

 Eftekhari)کنند    فا یا  ی فناور  نیا   رشیپذ   ند یبازدارنده در فرا ای کنندهل یتوانند نقش تسهیم  یقانون   یهارقابت بازار، و چارچوب   ،ینهاد   ی فشارها  ز،ین یطی. از منظر مح(2021

Sinjani et al., 2021; Rahimi et al., 2022). 

 ،یمال   یهاداده   ریرناپذ ییتغ  یساز ره یکردن امکان ثبت و ذخبا فراهم   ی فناور  نیمورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. ا  زی ن  یاطلاعات مال  ت یفیک  یدر ارتقا  نیچبلاک   تیاهم

 ,.Agyekum et al., 2022; Hongdan et al)شود   منجر  یمال یهاگزارش   ی اتکا  تی قابل  یاطلاعات، و ارتقا   یاز دستکار   یری جلوگ  ،یانسان  یبه کاهش خطاها  تواندی م

را    یحسابدار  یندها یفرآ   ییرا بهبود بخشد و کارا  یتیر یمد   یهای ریگم یتصم  تواندی م  ،یمال   ی هابلادرنگ به داده   یدر فراهم کردن دسترس  نیچبلاک   ییتوانا   ن،ی. همچن(2022

  ت یاز اهم  کنند،ی م  تیر یرا مد   یمال  یهااز تراکنش  ییکه حجم بالا   دهیچی بزرگ و پ  یهادر سازمان  ژهیبه و  ایمزا   نی. ا(Hosseini, 2023; Salimi, 2023) دهد    شیافزا

 . (Nikfar, 2024; Zhuang & Tan, 2022)برخوردار است  یدوچندان

و    تیامن  شیافزا  ت،ی بهبود شفاف  یبرا  یفناور  نیاند از ا ها توانسته سازمان   یگزارش شده است. برخ   یدر حسابدار  نیچبلاک   یساز اده یاز پ  یتجارب گوناگون  ،یسطح جهان  در

  ی . مطالعات مرور (Morkunas & Zubek, 2022; Nikfar, 2024)قرار دارند    یشیهنوز در مراحل آزما   گرید   یکه برخ  یکنند، در حال   یبردار بهره   یاتیعمل  یهانه یکاهش هز

نقش  نهیزم نیدر ا  یو اقتصاد  یقانون ،یاست و عوامل فرهنگ ریمتغ اریگوناگون بس  یمختلف و کشورها عیدر صنا نیچبلاک  رشیاند که سرعت و دامنه پذنشان داده  زیمند ننظام 

استفاده   ، یمال  یهاداده  ت یاز دقت و شفاف نیتأم یهاره یزنج یبالا   یر یرپذیبا توجه به تأث گر،ی د  ی. از سو (Hsu & Chang, 2021; Zhuang & Tan, 2022)دارند  یی بسزا

 ,.Khan et al., 2023; Rahimi et al)منجر شود    نیتأم  یهاره یدر زنج  یو بهبود تعاملات مشارکت  نفعانی ذ   ان یاعتماد م  شیبه کاهش تقلب، افزا   تواند ی م  نیچاز بلاک 

2022). 

خود را    یندها یفرآ   ترشیها پمستلزم آن است که سازمان   یفناور   ن ی. استقرار موفق ارودی به شمار م  نیچبلاک   رشیپذ   ی مهم برا  یبستر   زیها ندر سازمان   تالیجی د  تحول

 ,Ayhan Mohammad Al & Mohammad Salim, 2023; Jayasuriya & Alexandra)لازم برخوردار باشند    یرساختیو ز   یفن  یکرده باشند و از آمادگ  یتالیجی د

  ی ریگجهت   تواندی م یتیر یمد  یهای ریگم یتصم  رایاست؛ ز  یاتیح  اریبس  نیچمرتبط با بلاک  یهااز پروژه   ت یو حما   تی ارشد در هدا  ت یری مد ینقش راهبرد   نه،یزم نی. در ا(2022

  ، ی بر نوآور  یمبتن  یفرهنگ سازمان  ن،ی. همچن(Alharbi et al., 2023; Wang & Wang, 2021)سوق دهد    یفناور   نیا  رشیعدم پذ  ای   رشیکلان سازمان را به سمت پذ
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ر  ی ریادگی عنوان    تواند ی م  یر یپذ سک یو  تسه  ک یبه  پذ   گرل یعامل  بلاک   ن ینو  یهای فناور   رشیدر  کند    نیچهمچون   ;Al-e Yasin & Pourzamani, 2022)عمل 

Mohammadi, 2024) . 

  ی هاتراکنش   یبرا  یمشخص حسابدار   ی. عدم وجود استانداردهاشوندی محسوب م  یدر حسابدار   نیچبلاک   رشیپذ  ریموانع مهم در مس  گریاز د   زین  یو نظارت  یقانون   یهاچالش 

 ;Eftekhari Sinjani et al., 2021) مردد باشند   یفناور   ن یا  ی ریکارگها در به سازمان  یمدون، موجب شده است که برخ  یقانون   ی هاو نبود دستورالعمل   نیچبر بلاک   یمبتن

Rezaei, 2024)شودی م یتلق یفناور نیا رشیپذ  یبرا  یجد  یمانع زین یمال یهاداده  یخصوص می و حفظ حر یبر یسا تیاز امن ینگران ن،ی. علاوه بر ا (Hongdan et al., 

2022; Pilehvari Salmasi et al., 2021)را هموار   نیچبلاک  رش ی پذ ریمس  تواندی شفاف و قابل اعتماد، م یاحرفه  یو استانداردها  ی قانون یهاچارچوب  عهرو، توس  ن ی. از ا

 . (Testi et al., 2025)دهد  ش یرا افزا  نفعانی کند و اعتماد ذ 

مربوط به    یهانه یبه کاهش هز  تواندی م   یفناور  نی. اکندی فراهم م   یدر حسابدار   تیو امن  تیشفاف  ،ییبهبود کارا   یرا برا  نینو  ییهافرصت  نیچها، بلاک چالش   نیکنار ا  در

به   ن،ی. همچن(Agyekum et al., 2022; Hsu & Chang, 2021)کمک کند    ی حسابرس  یاتکا   تیقابل  یو ارتقا   ،یمال  یگزارشگر   یندها یدر فرا   عیها، تسرپردازش تراکنش 

  ن یکند که ا  نیکالا و اطلاعات را تضم  انیجر   قی دق  ی ریرهگ  تواندی م  یفناور   نیو بهداشت، نشان داده است که ا   ی بالا مانند داروساز  یگر میتنظ  ع یدر صنا  نیچبلاک   یر یکارگ

ابزار   کی به عنوان   تواند ی م نیچاز آن است که بلاک  ی حاک ی شواهد نی. چن(Singh & Kumar, 2024; Yadav, 2024)دارد  زیرا ن  یسازمان  یبه حسابدار   میتعم ت یامر قابل

 & Jayasuriya & Alexandra, 2022; Morkunas)   دی نما  جادیها اسازمان   ی برا  دار ی پا  ینیآفرعمل کند و ارزش   یو حسابدار   یمال  یهانظام   یدر بازطراح   نیآفرتحول 

Zubek, 2022). 

فناورانه   ،یسازمان  ،یتعامل عوامل مختلف فرد   ریاست که تحت تأث  یو چندبعد   دهیچیپ  ند یفرا   کی یدر حسابدار   نیچبلاک  رشیتوجه به آنچه گفته شد، روشن است که پذ  با

  ی هادر نظام   یفناور   نیموفق ا   یر یکارگبه   یرا برا   نهیمناسب، زم  یراهبردها   یکمک کند تا با طراح   گذاراناست یو س  رانی به مد  تواند ی عوامل م  نیقرار دارد. درک ا   یو نهاد 

است تا از    یدر حوزه حسابدار  نیچبلاک   یفناور  رش ی پذ  یها براسازمان   میعوامل مؤثر بر تصم  لیو تحل  ییاساس، هدف پژوهش حاضر شناسا   نیفراهم آورند. بر ا  یحسابدار 

 هموار کرد.  یرانی ا یهارا در سازمان  نیآفرتحول   یفناور نیاستقرار ا ریرهگذر آن بتوان مس

 روش پژوهش و مواد

جامعه مورد مطالعه شامل خبرگان حوزه    ،یفی بود. در بخش ک  ی و کم  یفیاستفاده شد که شامل دو بخش ک  ی متوال  کرد یبا رو   یاکتشاف  یبیطرح ترک  ک یپژوهش از    نیدر ا

  ن ی نو ی های فناور نهیدر زم یو پژوهش ییاجرا تی فعال قهمانند ساب ییارها یهدفمند و با در نظر گرفتن مع یریگاز روش نمونه  یریگاطلاعات بود که با بهره  یو فناور  یمال تیر یمد 

پژوهش    ی جامعه آمار  ،یدعوت شدند. در بخش کم  افتهیساختار مه ین  ی هاانجام مصاحبه  یخبرگان برا   ن یپنج نفر از ا  ت ی انتخاب شدند. در نها  نیچبلاک   یبا فناور   یی و آشنا  یمال 

در بورس اوراق بهادار تهران بود. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران   شدهرفته یپذ   یهاشرکت   یمال  یهاسامانه  صانو متخص  یکارشناسان حسابدار   ،یمال  رانیمد  هیشامل کل

 ی هاروه از گ   یمناسب یندگیتا نما  دیمتناسب انتخاب گرد   یاطبقه   یتصادف  یریگنفر برآورد شد و به روش نمونه  ۳84درصد،    5  یدرصد و خطا  95  نانیو در نظر گرفتن سطح اطم

 حاصل شود.  یو حسابدار  یمختلف در حوزه مال  یشغل

شد که   نیتدو   یاگونه شدند. سؤالات مصاحبه به   یپژوهش و هدف مطالعه طراح  نهیشیبود که بر اساس پ  افتهیساختار مه ین  یهامصاحبه  یفیها در بخش کداده   یگردآور   ابزار

  دیها با نظر سه تن از اساتپرسش   ییمحتوا   ییآشکار سازد. روا  یفناورانه و اجتماع  ،یسازمان  ، یرا از منظر فرد   یدر حسابدار   نیچبلاک   رشیبتواند ابعاد مختلف عوامل مؤثر بر پذ 

  ی ابزار اصل   ،یفهم بودن سؤالات انجام گرفت. در بخش کمو قابل   ت یاز شفاف  نانیاطم  ی برا  یمقدمات  ی آزمونش یشد و پ  د ییاطلاعات تأ   یو فناور   یمال  تی ریدانشگاه در حوزه مد 

همچون درک سهولت استفاده، درک    یی رهایسنجش متغ  ی برا ییهاه یشد و شامل گو   یطراح ی نظر  ات یو ادب  ی فیبخش ک یهاافته یساخته بود که بر اساس پرسشنامه محقق   کی

( استفاده شد  CVRمحتوا )  ییپرسشنامه از شاخص نسبت روا  ییمحتوا   ییسنجش روا   یبنگاه بود. برا  کی استراتژ  یریگو جهت   رانیمد  ینگرش کاربران، خودکارآمد   ،یسودمند 
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  یی ا یکرونباخ و پا  یآلفا   ب یضر   ق یاز طر   زیپرسشنامه ن  ییایبهره گرفته شد. پا   ی دیی تأ  ی عامل  لی سازه از تحل  ییروا   ی بررس  ی کسب کردند و برا  0.62مقدار بالاتر از    هاه یگو  یمامکه ت

 ابزار بود.  طلوبم  یدهنده ثبات و انسجام درونبه دست آمد که نشان   0.7ها بالاتر از سازه  یتمام  یمحاسبه و برا  یبیترک

بار مرور    نیو چند  یسازاده یصورت کامل پها بهمنظور، مصاحبه   نیمضمون انجام شد. بد   لیو به روش تحل  NVivoافزار  از نرم   ی ریگبا بهره   یفیها در بخش کداده   لیتحل

صورت مداوم  شدند و به   ی بندطبقه   یاصل  نیمضام تینها  رو د   یفرع  نیدر قالب مضام  هیاول یها اعمال شود. سپس کدها باز بر آن  یاستخراج و کدگذار  ییمعنا  یشدند تا واحدها 

با استفاده از روش مدل حاصل از پرسشنامه   یهاداده   ،یحاصل شود. در بخش کم  نانیاطم  نیو اعتبار مضام  ت یداده شدند تا از جامع  قیخام تطب  یهابا داده  معادلات    یسازها 

  یی ا یکرونباخ، پا  یمانند آلفا   ییهابا شاخص   یریگ مدل اندازه   ییو روا  ییا ی. در گام نخست، پادی گرد  لیتحل  Smart PLSافزار  در نرم   یبر حداقل مربعات جزئ   یمبتن  یساختار 

روابط    یمحاسبه شدند تا معنادار  t  ریاسترپ و مقاد از آزمون بوت  یریگبا بهره   یمدل ساختار   ریمس  بیشد و در گام بعد، ضرا  یبررس  KMOهمگرا و واگرا و شاخص    ییروا  ،یبیترک

 مدل مورد استفاده قرار گرفت.   یکل تی کفا  یابیارز  ی( براGOF) یشاخص برازش کل نیگردد. همچن  یابیارز رهایمتغ انیم

 هایافته 

ها گذاری، مردم و...( گردآوری شد. داده نفعان حوزه سیاست نفعان کلیدی )مدیران، کارشناسان، ذی ساختاریافته با ذی های نیمه ها از طریق مصاحبهمنظور تکمیل و تعمیق یافته به 

ها، پس از کدگذاری، چهار مضمون اصلی و دوازده زیرمضمون استخراج شد که در ادامه به تفصیل تشریح  مجموع مصاحبه با روش تحلیل مضمون مورد بررسی قرار گرفتند و از  

 .شوندمی 

 های اولیه، زیرمضامین و مضامین اصلی )مرحله اول تحلیل مضمون( کدگذاری. 1جدول 

 مضمون اصلی  زیرمضمون  کد اولیه  قول نمونه نقل

خواستم کارامو  احساس کردم یه نیرویی تو وجودم بیدار شد، دیگه نمی»وقتی فیلم دیدم،  

 بندازم برای فردا.«

 تحول در انگیزش فردی  برانگیختگی هیجانی  بیداری درونی 

شرایط   »فیلم بهم یاد داد که باید برای هدفم تلاش کنم، حتی اگه شرایط سخت باشه.« در  تلاش 

 سخت 

 تقویت نیرومندی من  آوریتاب

باعث شد منم بخوام خودمو   با فقر و مشکل جنگیدن و موفق شدن،  »دیدن آدمایی که 

 تغییر بدم.« 

از   الگوبرداری 

 ها شخصیت

الگوهای   نقش 

 انگیزشی 

بر   رسانه  تأثیر 

 خودشناسی 

 تقویت نیرومندی من  رشد خودباوری  افزایش اعتماد به نفس  تونم.«»قبلاً به خودم اعتماد نداشتم، اما حالا باور دارم که می

 تحول در سبک عملکرد  انگیزش هدفمند  کاری کاهش اهمال ای دارم که شروع کنم.«انداختم، اما الان یه انگیزه»همیشه کارهامو به تعویق می

 اثرات عاطفی رسانه  همدلی اجتماعی  احساس تعلق  ها حس همدلی ایجاد کردن. حس کردم تنها نیستم.«»فیلم

 خودمدیریتی  نظم در زندگی  گیری هدف جهت هدف نیستم.« ریزی دارم، دیگه مثل قبل بیانجام کارهام برنامه»الان برای  

 ارتقاء بینش فردی  امید به آینده  باور به تغییر  »فیلم باعث شد باور کنم تغییر ممکنه.«

انگیزشی  جملات   »مربی فیلم بهم گفت هیچ چیز غیرممکن نیست، این جمله تو ذهنم موند.« 

 اثرگذار 

 نفوذ پیام در ذهن  پیام کلیدی 

 تأمل در خود  رشد فردی  خودشناسی  باعث شد خودم رو بیشتر بشناسم.«   کنم فیلم»حس می
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 مضامین، زیرمضامین و کدهای مرتبط . 2جدول 

 کدهای مفهومی مرتبط زیرمضامین  مضامین اصلی 

مشارکت  نادیده  - اعتمادی نهادی. بی1  مردم گرفتن 

 گیری پشت درهای بسته تصمیم -

 اعتمادی به نهادها، عدم شفافیت، نبود پاسخگوییبی

سیاست  - . تأثیر ابزارهای نوین حکمرانی 2 در  فناوری  از   گذاری استفاده 

 تسهیل ارتباط دولت و مردم  -

 های مشارکتی، شفافیت دیجیتال، ابزارهای تعاملی پلتفرم

تصمیم  - اجتماعی. ارتقای سرمایه 3 در  واقعی   ها گیریمشارکت 

 همبستگی اجتماعی  -

 همدلی، مشارکت فعال، ارتباط دوطرفه 

داده  - سازی . بازسازی اعتماد از طریق شفاف4 عمومی   ها انتشار 

 دهی عملکرد گزارش -

 شفافیت، دسترسی آزاد به اطلاعات، پاسخگویی نهادها 

 

 اعتمادی نهادی مضمون اول: بی 

شوندگان بر  انگاری نقش مردم اشاره دارد. بسیاری از مصاحبه گیری و نادیده کنندگان در خصوص عدم شفافیت در فرآیندهای تصمیم مضمون به احساس مشترک مشارکت این 

محیطی، عدم شفافیت در اعلام  های زیست ویژه در بحران اعتمادی گسترده شده است. به شود« و این مسأله منجر به بیها بدون نظر مردم گرفته می این باور بودند که »تصمیم 

 .کنداعتمادی را تشدید می شده، این بی های انتخاب حلوضعیت یا راه 

 مضمون دوم: تأثیر ابزارهای نوین حکمرانی 

ها، »وقتی دولت از  های پاسخگویی و...( تأکید داشتند. از دید آن های اجتماعی، سامانه های دیجیتال، شبکهکنندگان بر نقش ابزارهای نوین حکمرانی )نظیر پلتفرم مشارکت 

تنها در تسهیل ارتباط بلکه در ایجاد  شود.« استفاده از این ابزارها نه کند، مشارکت تقویت می کند یا بازخورد مردم را دریافت میهای جدید اطلاعات را شفاف منتشر می طریق رسانه 

 .شدن بسیار مؤثر بودحس شنیده 

 مضمون سوم: ارتقای سرمایه اجتماعی 

شوند، بیشتر که در فرآیندها مشارکت داده می شود. افراد هنگامی گیر، موجب تقویت همبستگی اجتماعی می ارتباط مستقیم، صادقانه و مشارکتی بین مردم و نهادهای تصمیم 

شوم و به دولت  شود، بیشتر پیگیر می کنم صدای من شنیده می کنندگان: »وقتی حس می گفته یکی از مشارکت های دولتی دارند. به گذاری تمایل به همکاری و اعتماد به سیاست 

 «.کنماعتماد می 

 سازی مضمون چهارم: بازسازی اعتماد از طریق شفاف 

کنندگان پیشنهاد کردند نهادهای دولتی باید اطلاعات تصمیمات، نتایج عملکرد، رفته اشاره دارد. مشارکت این مضمون به نقش حیاتی شفافیت در بازسازی اعتماد از دست 

طور مستمر در اختیار مردم قرار دهند. »وقتی اطلاعات رو خودمون کشف نکنیم، بلکه از طرف نهادها بهمون داده بشه، خیلی محیطی و دلایل اقدامات خود را به های زیست داده 

 «.کنیموقت حس اعتماد می تفاوت داره. اون 

 

 

 مدل مضامین کیفی . 1شکل 
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 متغیرهای تحقیقآمار توصیفی  . 3جدول 

  دامنه تعداد متغیرها

 راتییتغ

خطای   ن یانگیم نهیشیب  نهیکم

 استاندارد 

 انحراف 

 ار یمع

 84741. 04324. 3.8455 5.00 1.00 4.00 384 کاربری بلاک چین 

 78947. 04029. 3.3641 5.00 1.27 3.73 384 تمایل 

 69385. 03541. 2.9880 5.00 1.00 4.00 384 نگرش کاربری 

 75410. 03848. 3.4700 4.83 1.33 3.50 384 درک سودمندی 

 86067. 04392. 3.8212 5.00 1.00 4.00 384 درک سهولت 

 67839. 03462. 2.9932 5.00 1.40 3.60 384 جهت گیری استراتژی بنگاه 

 56591. 02888. 3.3181 4.52 1.32 3.20 384 خودکارآمدی مدیران 

 

بوده    845/۳تا    988/2داده صحیح پیرامون متغیرهای تحقیق گردآوری شده است. میانگین نمرات متغیرها بین    ۳84مشخص است    فوقهای مندرج در جدول  بر اساس داده 

باشد که زیاد است. از نظر شاخص انحراف  می   00/4میزان پراکندگی از لحاظ شاخص دامنه تغییرات برابر    نیشتر یباست که در این میان کاربری بلاکچین بیشترین میانگین را دارد.  

 درک سهولت دارای بیشترین پراکندگی است.  معیار متغیر

شود.  تست می   %5ها نرمال است. این آزمون در سطح خطای  ها، فرض صفر مبتنی بر این است که توزیع داده :برای بررسی نرمال بودن داده 1رنوف یاسم-آزمون کولموگروف

ها نرمال خواهد بود. برای آزمون نرمال بودن  بدست آید، دلیلی برای رد فرض صفر وجود نخواهد داشت. بنابراین توزیع داده   05/0اگر مقدار معناداری بزرگتر مساوی سطح خطای  

 شود: های آماری به صورت زیر تنظیم می ها فرض داده 

H0 :  مربوط به متغیرها نرمال است هایداده توزیع.  

H1:   ستنیمربوط به متغیرها نرمال  هایداده توزیع .  

 ارائه شده است.  زیرها در جدول  نتایج آزمون نرمال بودن داده 

 اسمیرنوف( -ها )کولموگروفآزمون نرمال بودن داده . 4جدول 

 انحراف  ن یانگیم تعداد متغیر

 ار یمع

 کولموگروف 

 رنوف یاسم

 ی معنادار

 000. 0.203 0.847 3.846 384 کاربری بلاک چین 

 000. 0.142 0.789 3.364 384 تمایل 

 000. 0.107 0.754 3.470 384 کاربری نگرش 

 000. 0.192 0.861 3.821 384 درک سودمندی 

 002. 0.059 0.566 3.318 384 درک سهولت 

 000. 0.135 0.728 3.420 384 جهت گیری استراتژی بنگاه 

 000. 0.131 0.734 3.361 384 خودکارآمدی مدیران 

 

ها در  ( بدست آمده است. بنابراین فرض صفر رد شده و توزیع داده 05/0ی تمام متغیرها کوچکتر از سطح خطای )مقدار معناداراسمیرنوف،  -براساس نتایج آزمون کولموگروف

  ی معادلات ساختارلذا در چنین شرایطی، بهترین نرم افزار    ها استنرمال بودن داده   فرضشیبه پ   عدم حساسیت. ال. اس  یافزار اسمارت پ نرم   یهای ژگیاز وباشد.  مجموع نرمال نمی 

 باشد.   برای اجرای مدل می 
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 که است ذکر  به شود. لازممی  استفاده نیز  اسمی و ایمتغیرهای رتبه از موارد  برخی در  لکن باشند،  ایفاصله  سنجش سطح  در که مناسبترند عاملی تحلیل  برای  متغیرهایی

 حد در  متغیرها  سنجش اعتبار ضریب  و باشند  شده  سنجیده درستی روش با متغیرها  آنکه بر کند، مشروط وارد  در تحلیل را تحقیق مسئله با  مرتبط  متغیر  تعداد  هر  تواندمی  پژوهشگر

 .باشد قابل قبولی

 شود، زیادتر نمونه انداز حجم  باشد. هرچه 50 از کمتر نمونه نباید  حجم  شود. حداقلمی  برده به کار هاداده  از انبوهی  عاملی تحلیل در  طورکلیبه  نیز نمونه اندازه حجم مورد  در

 کارانهمحافظه حدودی تا نسبت باشد. این استفاده مورد متغیرهای تعداد برابر 5 یا 4 حدود در  باید نمونه تعداد قاعده کلی یک عنواناست. به بیشتر عاملی تحلیل دقت و صحت

 با  باید نتایج  تفسیر باشد، کم نیز نمونه و حجم پایین نسبت این که زمانی اما ؛بپردازد  عاملی به تحلیل نیز یک به 2 نسبت با تا است مجبور  پژوهشگر موارد از بسیاری در  .است

 بین همبستگی بر عاملی روش تحلیل  است. ازآنجاکه  همبستگی ماتریس  از  استفاده  عاملی تحلیل برای مناسب  متغیرهای  انتخاب  هایروش  از  یکی  .شود انجام  بیشتری احتیاط

 وجود همبستگی هایماتریس  گونهاین  طورمعمولبه  .شود محاسبه نیز متغیرها بین ماتریس همبستگی باید روش این از استفاده در بنابراین است، استوار غیرعلّی نوع از اما متغیرها

 یکدیگر  با  خوشه درون  که متغیرهای شود می  هاییخوشه  گیریشکل  موجب  عاملی تحلیل  در  الگو  دهند. این می  نشان  را  دیگر  برخی  با آن ارتباط و عدم  متغیرها  برخی  بین رابطه

 هایآماره  .شوند حذف تحلیل از باشند، نداشته دارمعنی  متغیری همبستگی هیچ با که شود متغیرهاییمی  باشند. توصیه نداشته همبستگی دیگر هایخوشه  متغیرهای با و همبستگی

است  KMO ها استفاده از ضریبتحلیل عاملی است. ازجمله این روش برای  هاداده  بودن مناسب تشخیص و تعیین به قادر نیزها آن  طریق از پژوهشگر که دارند وجود نیز دیگری

 آید: است و از رابطه زیر به دست می  که مقدار آن همواره بین صفر و یک در نوسان

KMO =
∑ ∑ rij

2

∑ ∑ rij
2 + ∑ ∑ aij

2  

ضرایب همبستگی جزئی بین همه زوج متغیرها در مقایسه    هاست. اگر مجموعهمبستگی جزئی بین آنضریب    aijو    jو    iضریب همبستگی ساده بین متغیرهای    𝑟𝑖𝑗که در آن  

  تواند توسط بیانگر آن است که همبستگی بین زوج متغیرها نمی   KMO  مقادیر کوچکنزدیک به یک خواهد بود.    KMO  با مجموع مجذورات ضرایب همبستگی کوچک باشد، انداز 

   متغیرهای دیگر تبیین شود، بنابراین کاربرد تحلیل عاملی متغیرها ممکن است قابل توجیه نباشد.

توان با احتیاط بیشتر به تحلیل عاملی باشد می   69/0تا    5/0  ها برای تحلیل عاملی مناسب نخواهند بود و اگر مقدار آن بینداده باشد،    5/0کمتر از    KMOکه مقدار  درصورتی 

 .  ها برای تحلیل عاملی مناسب خواهد بودهای موجود در بین داده همبستگی باشد،  7/0 تر ازکه مقدار آن بزرگ اما درصورتی  ؛پرداخت

 مشاهده است. خروجی این آزمون در جدول زیر قابل 

 گیری کفایت نمونه اندازه . 5جدول 

 آزمون  آماره

 ( KMOاولکین ) – میر  – کایسر  نمونه  ت یکفا   گیریاندازه 910.

 1آزمون کرویت بارتلت  تقریب کای دو  26066.702

 درجه آزادی  2850

 معناداری  000.

 

است که   05/0تر از  مقدار معناداری آزمون بارتلت، کوچک به دست آمده است، تعداد نمونه برای تحلیل عاملی کافیست. همچنین   910/0برابر    KMOازآنجاکه مقدار شاخص  

 دهد تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار مدل عاملی، مناسب است. نشان می 

ای  گیری از پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شده است. پایایی برای سنجش پایداری درونی بوده و خود شامل سه معیار ضرایب بارهجهت سنجش برازش مدل اندازه 

 شده است. ارائه  زیری در جدول  ریگمدل اندازه ( است.  نتایج  CR) 1و پایایی ترکیبی  1عاملی، آلفای کرونباخ 
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 بارهای عاملی متغیرهای تحقیق . 6جدول 

 آماره تی بار عاملی  گویه 

q01 ←   23.301 0.847 کاربرد بلاک چین 

q02 ←  16.953 0.847 کاربرد بلاک چین 

q03 ←  8.876 0.720 کاربرد بلاک چین 

q04 ←  8.881 0.684 تمایل 

q05 ←  32.269 0.854 تمایل 

q06 ←  24.212 0.814 تمایل 

q07 ←  21.766 0.798 تمایل 

q08 ←  10.987 0.745 تمایل 

q09 ←  19.163 0.785 نگرش کاربر 

q10 ←  10.174 0.697 نگرش کاربر 

q11 ←  18.318 0.810 نگرش کاربر 

q12 ←  14.272 0.761 نگرش کاربر 

q13 ←  16.320 0.777 نگرش کاربر 

q14 ←  13.506 0.771 نگرش کاربر 

q15 ←  9.545 0.656 درک سودمندی 

q16 ←  19.071 0.809 درک سودمندی 

q17 ←  12.342 0.684 درک سودمندی 

q18 ←  39.406 0.879 درک سودمندی 

q19 ←  9.179 0.724 درک سودمندی 

q20 ←  12.982 0.768 درک سهولت 

q21 ←  16.292 0.798 درک سهولت 

q22 ←  13.313 0.785 درک سهولت 

q23 ←  7.657 0.661 درک سهولت 

q24 ←  7.710 0.657 درک سهولت 

q25 ←  28.608 0.861 خودکار آمدی مدیران 

q26 ←  10.381 0.730 خودکار آمدی مدیران 

q27 ←  9.747 0.685 مدیران خودکار آمدی 

q28 ←  25.803 0.848 خودکار آمدی مدیران 

q29 ←  8.429 0.666 خودکار آمدی مدیران 

q30 ←  6.153 0.609 جهت گیری استراتژیک بنگاه 

q31 ←  10.968 0.725 جهت گیری استراتژیک بنگاه 

q32 ←  10.284 0.722 جهت گیری استراتژیک بنگاه 

 

دهد همبستگی مناسبی بین متغیرهای  دارد که نشان می   5/0تر از بار عاملی مشاهده شده در تمامی موارد مقداری بزرگ   فوقگیری مندرج در جدول بر اساس نتایج مدل اندازه 

تر  بزرگ  96/1( در تمامی موارد از مقدار بحرانی  tگیری، مقدار بوت استراپینگ )آماره  مشاهده با متغیرهای پنهان مربوط به خود، وجود دارد و همچنین بر اساس نتایج مدل اندازه قابل 

درستی توسط  توان نتیجه گرفت هر متغیر مکنون به مشاهده با متغیرهای پنهان مربوط به خود معنادار است، بنابراین می دهد همبستگی بین متغیرهای قابل است که نشان می 

 پرداخت.   پژوهش یهاه یآزمون فرضتوان به های حاصل از این مقیاس می متغیرهای آشکار خود مورد سنجش قرارگرفته است و با عنایت به یافته 
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  ی ( مقدار بالا 1951کرونباخ )شود. گیری است، معمولاً از ضریب آلفای کرونباخ استفاده می منظور تعیین پایایی که نشان دهنده سازگاری درونی و دقت اندازه : بهکرونباخ یآلفا

 ل اعلام کرده است.  وقابل قب ییا یرا نشانگر پا  7/0

 یبی ترک  ییایپاو  کرونباخ یآلفا . 7جدول 

 ( CRپایایی ترکیبی ) کرونباخ  یآلفا متغیرها

 0.903 0.876 کاربری بلاک چین 

 0.942 0.932 تمایل 

 0.848 0.730 نگرش کاربری 

 0.855 0.787 درک سودمندی 

 0.889 0.849 درک سهولت 

 0.868 0.807 جهت گیری استراتژی بنگاه 

 0.846 0.726 خودکارآمدی مدیران 

 

توان ادعا کرد که پرسشنامه از  است و از این رو می  7/0( و آلفای کرونباخ برای تمامی ابعاد مدل مورد مطالعه بیشتر از CRپایایی ترکیبی )، مقدار ضریب  فوقبا توجه به جدول 

 پایایی قابل قبولی برخوردار است.  

های آزمون و مطلب  بین پرسش   ،یبه ارتباط منطق  یروای  ا یاعتبار    سنجد. مورد نظر را می   صهیگیری تا چه حد خصکه ابزار اندازه   دهد ی سؤال پاسخ م  ن ی( به ایی )روا  مفهوم اعتبار 

چند    ای  کیهرگاه    سنجد.می   ،باشدطور دقیق آنچه را که مورد نظر می های آزمون به دارد به این معنا است که پرسش   یشود آزمون، روایگفته می   یمورد سنجش اشاره دارد. وقت

جهت اعتبار سنجی    گرا وا  ییرواو    همگرا  یی روا.  سازد ی دو شاخص مهم اعتبار را فراهم م  های ریگاندازه   نیا   نیب  یشوند همبستگ  یریگچند روش اندازه   ای دو    قی از طر   صهیخص

 گیرند. پرسشنامه مورد بررسی قرار می 

 روایی همگرای متغیرهای تحقیق . 8جدول 

 AVE CR متغیرها

 0.903 0.541 کاربری بلاک چین 

 0.942 0.599 تمایل 

 0.848 0.651 نگرش کاربری 

 0.855 0.542 درک سودمندی 

 0.889 0.575 درک سهولت 

 0.868 0.570 جهت گیری استراتژی بنگاه 

 0.846 0.647 خودکارآمدی مدیران 

 

به دست آمده که   7/0است و مقدار پایای ترکیبی نیز در تمام موارد مقداری بیشتر از    5/0تر از  همواره بزرگ   (AVE)  شدهاستخراج   انسیوار  نیانگیمگردد که مقدار  مشاهده می 

 شود. می   دیتائ زیهمگرا ن ییروا  نی؛  بنابراتر استنیز بزرگ  (AVEشده )استخراج  انسیوار  نیانگیماز مقدار  

 اصلی  مقادیر قطر   که  داد   تشکیل  باید  ماتریس   یک   کار   این   گیری، از معیار فورنل و لارکر استفاده گردیده است. برایجهت بررسی روایی واگرای مدل اندازه روایی واگرا:  

 است.   دیگر هایسازه   با سازه  هر بین  همبستگی ضرایب قطر اصلی، پایین مقادیر  و هر سازه AVEضرایب  جذر ماتریس
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 قیتحق یرهای متغ یگراوا ییروا . 9جدول 

بلاک  کاربری    

 چین

نگرش   تمایل 

 کاربری 

درک  

 سودمندی

درک  

 سهولت 

استراتژی   گیری  جهت 

 بنگاه 

خودکارآمدی  

 مدیران 

             0.735 کاربری بلاک چین 

           0.774 0.492 تمایل 

         0.807 0.619 0.439 نگرش کاربری 

       0.736 0.349 0.351 0.554 درک سودمندی 

     0.759 0.592 0.543 0.538 0.537 درک سهولت 

استراتژی   گیری  جهت 

 بنگاه 

0.455 0.460 0.502 0.528 0.487 0.755   

 0.805 0.385 0.528 0.274 0.623 0.523 0.378 خودکارآمدی مدیران 

 

 از  حاکی   این مطلب  که  است  شده  بیشتر  دیگر  هایسازه   با  سازه  آن  همبستگی  از ضرایب  هر سازه  AVEدر هر ستون، جذر    باشد،می   مشخص  بالا  ماتریس  از  که  گونههمان

 گردد. گیری نیز مورد قبول واقع می در مجموع با تائید روایی همگرا و واگرا، روایی کلی مدل اندازه  است.  هاسازه  واگرای روایی بودن قبولقابل 

 گیری، مدل ساختاری از طریق روابط بین متغیرهای پنهان مورد ارزیابی قرار گرفت.  پس از سنجش روایی و پایایی مدل اندازه :یمدل ساختار  یابیارز

باشد، می   1ی اعتبار افزونگ  یبررس  شاخص  و  1اعتبار اشتراک  یکه شامل شاخص بررس  اعتبار  یاعتبار مدل از بررس   ای  تیفیک  یبررس  برای: های برازش مدلشاخص   یبررس

، با در نظر گرفتن مدل گویندمی  ز ین  (1سر یگو   استون)شاخص    Q2 که به آن  یسنجد. شاخص افزونگگیری هر بلوک را می اندازه   مدل  ت یفیشده است. شاخص اشتراک، کاستفاده 

گیری و ساختاری  قبول مدل اندازه مناسب و قابل   تیفینشانگر ک  ،هاشاخص   نیمثبت ا  ری مقاد  کند.اندازه گیری،کیفیت مدل ساختاری را برای هر بلوک درون زاد اندازه گیری می 

   .باشد می 

 ی و شاخص افزونگ های اشتراکشاخص. 10جدول 

 ( CV Redی )شاخص افزونگ ( CV Com) اشتراک ی هاشاخص متغیر

 0.473 0.420 کاربری بلاک چین 

 0.218 0.525 تمایل 

 0.310 0.310 نگرش کاربری 

 0.227 0.319 سودمندی درک 

 0.385 0.411 درک سهولت 

 0.377 0.363 جهت گیری استراتژی بنگاه 

 0.333 0.380 خودکارآمدی مدیران 

 

 توان ی باشد. ممی تر از صفر  ها مثبت و بزرگ شود شاخص طور که مشاهده می آورده شده است. همان   رها یمربوط به متغبرازش    یهااز شاخص   ک یهر    ری مقاد  فوق در جدول  

 است. برخوردار   یقبولو اعتبار قابل  تیفیگفت مدل از ک

 نیانگیم  یهندس  نیانگیتوان با محاسبه مبرازش را می   یاند. ملاک کلنموده   یبرازش مدل معرف یبررس  یرا برا  (GOF)برازش    ی( شاخص کل2005تنن هاوس و همکاران )

 . شده است فیتوص ی متوسط و قو ف،ی ضع بیبه ترت ۳6/0و  25/0، 01/0 ری مقادبرای این شاخص،  به دست آورد.  (𝑅2ضریب تعیین )  و یاشتراک  ریمقاد 

𝐺𝑂𝐹 = √(𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅) × (𝑅 𝑆𝑞𝑢𝑎𝑟𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ) 
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 𝑹𝟐ی و  اشتراک مقادیر  . 11جدول 

 𝑹𝟐 ی اشتراک ر یمقاد متغیر

 0.899 0.541 کاربری بلاک چین 

 0.384 0.599 تمایل 

 ---  0.651 کاربری نگرش 

 0.419 0.542 درک سودمندی 

 0.681 0.575 درک سهولت 

 0.659 0.570 جهت گیری استراتژی بنگاه 

 0.456 0.647 خودکارآمدی مدیران 

 

آید که  به دست می  567/0عددی برابر  GOFهستند. پس از انجام محاسبات، مقدار شاخص  𝑅2شود، فقط متغیرهای درونزا دارای مقدار  طور که در جدول بالا دیده می همان

 شاخصی قوی است و نشان از کیفیت بالای کلی مدل دارد. 

آزمون شده است. برای سنجش معناداری روابط   PLSتحقیق بر اساس یک ساختار علی با تکنیک حداقل مربعات جزئی  هایرابطه متغیرهای موردبررسی در هر یک از فرضیه

افزار اسمارت پی. ال. اس. است خلاصه نتایج مربوط به معناداری بار عاملی استاندارد و  شده است. در این مدل که خروجی نرم با تکنیک بوت استراپینگ محاسبه    tنیز آماره  

 شده است. معناداری روابط متغیرهای تحقیق ارائه 

 

 ی حداقل مربعات جزئ کی تکنبا پژوهش   یمدل کل. 2شکل 

 

 ضرایب مسیر  . 12جدول 

 آماره تی تأثیر  جهت مسیر  

 3.213 0.357    کاربری بلاکچین ←تمایل  

 5.990 0.619   تمایل ← نگرش کاربر 

 4.835 0.448   تمایل  ←درک سودمندی  

 93.533 0.948   تمایل ← درک سهولت  

 5.562 0.683 نگرش    ←درک سودمندی  

 18.745 0.825 نگرش   ← درک سهولت  

 20.764 0.812 درک سودمندی  ←جهت گیری استراتژی بنگاه  

 7.599 0.676 درک سهولت   ← خودکارآمدی مدیران 
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 یریگجه یبحث و نت

  ک یقرار دارد که هر   یفناورانه و اجتماع  ،یسازمان  ،یاز عوامل فرد  یامجموعه ریتحت تأث یدر حوزه حسابدار   نیچبلاک  یفناور   رشیپژوهش نشان داد که پذ  نیا   یهاافتهی

»درک سهولت استفاده«، »درک   یرهاینشان داد که متغ یار مدل ساخت لی. تحلدهندی را شکل م  یفناور   نیاز ا   ی ریگبهره   ی ها براسازمان   لیتما   میرمستقیغ  ای میمستق یبه شکل

 نیشیپ  اتیبا ادب  افتهی  نیدارند و ا  نیچبلاک   یبه کاربر   لیتما   نییدر تب  یبنگاه« نقش معنادار   کیاستراتژ   یریگو »جهت   ران«یمد   ی»نگرش کاربر«، »خودکارآمد   «،یسودمند 

  ک یاستراتژ  یدهدر جهت  ت یر ینقش مد   ، یدر حسابدار نینو   ی های فناور  رشیپذ   ندیکرده است که در فرآ  دیتأک  (Wang & Wang, 2021)نمونه، پژوهش   یراستاست. برا هم

همخوان است.    هاست،کنندهی نیبشیپ  نیتری از قو   ی کیبنگاه    ک یاستراتژ  یریگجهت   دهد یحاضر که نشان م   افتهی با    جهی نت  نیاست؛ ا  یاتیلازم ح  یهارساخت یز  یساز و فراهم

هرچه    دهدی است و نشان م  ی فناور  رشی پذ  کیکلاس  یهارا داشته است که مطابق با مدل   ریمس  بیضر   نیشتریشده، بآن بود که سهولت استفاده درک   دی مؤ  هاافته ی  ن،یهمچن

 . (Hsu & Chang, 2021)  ابدیی م  شیافزا رشی تر تصور کنند، احتمال پذرا آسان   یفناور یر یکارگبه  ندیکاربران فرا

 نیراستاست. در ا هستند، هم  نیچبلاک   رشیدر پذ  ید یکل  ریو سهولت استفاده دو متغ  یدرک سودمند  کندی م  انیکه ب  (Mohammadi, 2024)  جیبا نتا   نیهمچن  افتهی  نیا

رابطه در    نی. ا دهدی م شیبه استفاده را افزا  لیتما  ،نگرش مثبت  نینگرش مثبت نسبت به آن نقش دارد و ا  شیدر افزا  نیچاز بلاک   یمشاهده شد که درک سودمند   زیپژوهش ن

.  کنند یآن حرکت م   رش یبه سمت پذ  ترع یسر   کنند،ی را درک م  نیچکه منافع ملموس بلاک   ییهاشده است که نشان داد سازمان   دییتأ  زین  (Zhuang & Tan, 2021)  ق یتحق

 Eftekhari Sinjani)شده توسط  که با مدل ارائه   کند،ی عمل م  لیو تما  یدرک سودمند   انیپژوهش نشان داد که نگرش کاربران به عنوان حلقه واسط م  نیا   جینتا  ن،یهمچن

et al., 2021)  سازگار است.  ی مال  یهای فناور  رشی درباره نقش نگرش در پذ 

 ,Al-e Yasin & Pourzamani)کردند. پژوهش    دییتأ  نیچبلاک   رشیپذ  لیرا در تسه  یتیر یمد  تی و حما  ینقش فرهنگ سازمان   هاافتهی  ،یو سازمان   یمنظر اجتماع  از

افزا   رشیمقاومت کارکنان را کاهش داده و احتمال پذ   تواندی م  رندهیادگیارشد و فرهنگ    ت ی ریمد   تی نشان داد که حما  زین  (2022 با مطالعه    نیهمچن  افتهی  نیدهد. ا  شیرا 

(Alharbi et al., 2023)  مرتبط است.    نیچبلاک   ی هاپروژه   تی با موفق یدر کنار آموزش کارکنان، به طور معنادار  رانیمد   ت یحما   یکرده است سطح بالا   دیهمسوست که تأک

که دانش   یرانی مد کندیم انیاست که ب (Nikfar, 2024) جیامر مطابق با نتا  نیدارد که ا هولت با درک س یرابطه مثبت رانیمد  ینشان داد که خودکارآمد  هاافته ی گر،ید  یاز سو

 کارکنان دارند.  یبرا  رشیپذ  ندیفرا  یساز در ساده  یشتر یب ییدارند، توانا  یبالاتر  یفن

بود که کمبود ز   یحاک  جینتا   ،یرساختیو ز  یسطح فن  در ا  نیچبلاک   رشیدر پذ  یاز موانع اصل  یکیمناسب    یهارساخت یاز آن  با    نیاست و   Pilehvari)  یهاافته یامر 

Salmasi et al., 2021)   یهاافته ی  ن،یراستاست. همچنهم  نی تأم  یهاره یدر زنج یو فن  یرساختیز یهادرباره چالش  (Rahimi et al., 2022)    و(Khan et al., 2023) 

  ی فن  رساختیوجود ز  تیاهم یطور ضمنموضوع به   نیکند که ا  جادی و کاهش تقلب ا تیدر شفاف ی ریبهبود چشمگ  تواندی م نیتأم رهیدر زنج نیچبلاک  ی سازاده یاند که پنشان داده 

لازم را    یفن  یمناسب و ابزارها   رساختیها زکه سازمان   ابدیی م   شیافزا   یزمان ینشان داد که درک سودمند  زیپژوهش حاضر ن  ج،ینتا  نی . همخوان با ا کندی م تی تقو  زیکارآمد را ن

 فراهم کنند.  نیچبلاک  یکاربر   یبرا

 (Salimi, 2023)و    (Hosseini, 2023)  جی مطابق با نتا  افتهی  نیرا ارتقا دهد. ا  یمال  یهاو دقت گزارش   تیشفاف  تواندیم  نیچداشتند که بلاک  دیتأک  هاافته ی  گر،ید  یسو  از

از بلاک   ن،یدهد. همچن  شی را افزا  یمال   یهاگزارش   یاتکا  تیکرده و قابل  یریجلوگ  هاده دا  یاز خطا و دستکار  تواندی ها مدر ثبت تراکنش  نیچاست که نشان دادند استفاده 

(Hongdan et al., 2022)  ژه یوامر به  ن یبرساند که ا  یاسابقهی ها را به سطح ب صحت داده   تواندی م   ی با هوش مصنوع  نیچبلاک   ق یکه تلف  کندی م   ان یخود ب  اتیدر مرور ادب  

تر و را شفاف  ی مال ی ندها یفرآ  تواند ی م نیچخوان است که نشان دادند بلاک هم  (Agyekum et al., 2022) ج یبا نتا نیهمچن هاافتهی  ن ی. ااردد  تی اهم یحسابرس  یندها یدر فرا

 کند.  ترنه یهزکم

 Morkunas)و    ( Zhuang & Tan, 2022)با گزارش    نیچبلاک   رشیدر پذ   رانی مد  ی مثبت نگرش و خودکارآمد  ر یبر تأث  ی پژوهش حاضر مبن  یهاافته ی  زین  ی المللنینظر ب  از

& Zubek, 2022)   یدر حسابدار  یفناور   ن یا  رشیسطح پذ   اند،ده کر   افتیدر   نیچدر حوزه بلاک  یتخصص  یهاآموزش   رانی که مد  ییاند در کشورها راستاست که نشان داده هم  



 

 
18 

 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

در    ریعامل تأخ  نیترمهم   ن،ینو   یهای از فناور   یکه درک ناکاف  کندی در پژوهش خود اشاره م  زی ن  (Jayasuriya & Alexandra, 2022)  ب،یترت  نیمراتب بالاتر است. به همبه 

 دارد.  دیتأک نیچبلاک  رش یپذ  لیدر تسه یانسان  هیآموزش و توسعه سرما تیبر اهم گر ید  ارامر ب نیاست. ا  نینو یهای با فناور  یحسابدار یسنت ی ابزارها ی نیگزیجا

تر آسان نیچمعنا که هرچه کاربران احساس کنند استفاده از بلاک  نیدارند؛ به ا   گریکدیبا   یتیتقو یاو سهولت استفاده، رابطه  ینشان دادند که درک سودمند  هاافته ی نیهمچن

راستا،   نی مطابقت دارد. در هم  (Mohammadi, 2024)  یهاافتهیو    (Hsu & Chang, 2021)  یبا مدل نظر   یتیرابطه تقو  نی. اابندیی به سودمند بودن آن باور م  شتریاست، ب

(Rezaei, 2024)  بهبود بخشد و مقاومت در برابر    ینگرش کارکنان را به شکل محسوس تواندی استقرار م  هیساده و کارآمد در مراحل اول  یکاربر  اتیتجرب جادیکه ا  کندی م  انیب

 را کاهش دهد.  رییتغ

 تال یجی است که نشان دادند تحول د   (Ayhan Mohammad Al & Mohammad Salim, 2023)  یهاافتهی مطالعه همسو با    نیا   جیکلان، نتا  یگذار است یمنظر س  از

 Testi et)  هشپژو  ن،یها است. همچنسازمان   سکیکاهش ر   ی شفاف برا  نیو قوان  یتیحما  یهااست یس  نیمستلزم تدو  ن،یچچون بلاک   ی نینو  یهای فناور  یو حرکت به سو 

al., 2025)  ران ینشان داد که مشارکت فعال مد  زیحاضر ن  افتهیدهد؛    شیرا افزا   یی و پاسخگو  تی هوشمند، شفاف  تی در چارچوب حاکم  تواندی م  نیچبلاک  رشیکه پذ  کندی م  دیتأک  

که کاربرد    (Yadav, 2024) و    (Singh & Kumar, 2024)با گزارش    افتهی  نیکند. ا  تیتقو   یفناور   نیا  رشیاعتماد کاربران را در پذ  تواندی م  یسازمان  یندها یدر فرآ   تیو شفاف

 راستاست. هم  زیاند ندانسته   یو نظارت یقانون  یهاچارچوب  نیاز تدو یحساس را ناش عیو صنا نیتأم یهاره یدر زنج نیچموفق بلاک 

به    یو نهاد   یسازمان  ،یفرد  ،یفن  یهااست که در آن مؤلفه   یچندبعد  یمستلزم نگرش  ی در حسابدار   نیچبلاک   رشیکه پذ   دهدیپژوهش نشان م   نیا  یهاافته یمجموع،    در

  ی برا   یرساختیو ز  یفرهنگ  ،یآموزش  یبسترها   جادی ا  تخوان بوده و بر ضرورکاملاً هم   نیشیپ  یو شواهد تجرب  یجهان  یبا روندها   جینتا  نی. ا رندیمدنظر قرار گ  دی طور همزمان با

 . کندی م د یتأک یرانی ا یهادر سازمان   یفناور  نیاستقرار موفق ا 

در بورس اوراق بهادار تهران  شدهرفتهی پذ یهاپژوهش تنها شامل شرکت  ی همراه بوده است. نخست، جامعه آمار تی ارزشمند، با چند محدود  یپژوهش با وجود دستاوردها  نیا

 یرابطه علّ  انگریشده لزوماً بکه روابط مشاهده   شودی م   وجب ها م داده   یمقطع   ت یانجام شود. دوم، ماه  اطیبا احت  د یبا   یربورسیغ  یهاو شرکت   عیصنا   ریبه سا   جینتا   میبوده و تعم

شده است که ممکن است تحت   یگردآور   یپرسشنامه خودگزارش قی از طر ی بخش کم  یهاوجود دارد. سوم، داده  یبه مطالعات طول ازین   یاثرات زمان ترق ی دق  یبررس  ینباشند و برا

تمام ابعاد ممکن   ییمانع از شناسا  تواندی شوندگان م تعداد محدود مصاحبه  ،یاشباع نظر  اریمع ت ی با وجود رعا یفیدر بخش ک م،دهندگان قرار گرفته باشد. چهار پاسخ  یریسوگ ریتأث

 شده باشد.  رگذار یتأث

  ی بررس  ن،یکنند. همچن  یبررس  نیچبلاک   رشیپذ   ر یها در گذر زمان را در مسنگرش و رفتار سازمان   راتییتغ  ،یطول  یهااز طرح   یریگبا بهره   توانندی م  ندهیآ   یهاپژوهش

 ی هاروش   یر یکارگمنجر شود. به   یفناور   نیا   رشیدر پذ   یانهیزم  یهااز تفاوت   یترق یبه درک عم  تواندی و سلامت( م  دی تول  مه،یب  ،یمختلف )مانند بانکدار   عیصنا  انیم  یقیتطب

  نهیپژوهش در زم  ن،یارائه دهد. علاوه بر ا  یارزشمند   یهانشیب  تواندی م  زیاند نشده   نیچکه موفق به استقرار بلاک  ییهادر شرکت   قی عم  یمورد   لیتر مانند تحلگسترده   یفیک

 موجود بکاهد.  یاز خلأها  تواندی م رانی ا یبوم  طی شرا یبرا نیچبر بلاک  یمبتن یهاتراکنش  ژهیو یر حسابدا ی و استانداردها  یقانون یهاچارچوب  نیتدو

  جاد یا  ن،یرا ارتقا دهند. همچن  نیچبلاک   نهیآنان در زم   یسطح دانش و خودکارآمد   ،یمال  رانیحسابداران و مد   یجامع برا   یآموزش  یهابرنامه   یبا طراح  توانندیم  هاسازمان 

اطلاعات   یفناور یهارساخت یدر توسعه ز   یگذار ه یدهد. سرما   اهشک د یجد  یهای مقاومت کارکنان را در برابر فناور تواند ی مستمر، م  یر یادگیو   یبر نوآور  یمبتن  یفرهنگ سازمان 

  رش ی که به سمت پذ  یی هاشرکت   یبرا   یمال  یهاو مشوق  ی تیحما  یهااست یس  ن یتدو  ت،یکند. در نها   ل یاستقرار را تسه  ندیفرآ  تواندی م   زی ن  نیچبا متخصصان حوزه بلاک   ی و همکار 

 کند.  یانیکشور کمک شا  یدر نظام حسابدار  یفناور  نیاستقرار ا  وندر  عیبه تسر   تواندی م کنند،ی حرکت م نیچبلاک 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 
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 تشکر و قدردانی

 گردد. ما یاری رساندند تشکر و قدردانی میاز تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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