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Abstract:  

This study aimed to develop an effective internal auditing model from an organizational antifragility perspective and to 
explain its causal, contextual, intervening, strategic, and consequential dimensions. This applied and exploratory study 
employed a qualitative systematic grounded theory design based on the Strauss and Corbin approach. Participants consisted 
of academic and professional experts in internal auditing, external auditing, internal control, risk management, corporate 
governance, and financial management. Participants were initially selected through purposive sampling and subsequently 
through theoretical sampling based on emerging concepts. A total of 28 experts participated in the study. Theoretical 
saturation was achieved after the twenty-fifth interview, and three additional interviews were conducted to confirm 
conceptual adequacy and category stability. Data were collected through in-depth semi-structured interviews. After 
transcription, the interviews were organized and managed using MAXQDA. Data analysis followed the constant comparative 
method and was conducted through open, axial, and selective coding. The analysis generated 151 initial codes, which were 
reduced to 63 concepts, 10 subcategories, and eight main categories after removing overlaps and merging similar codes. The 
core category was identified as “establishment of an integrated effective internal auditing system.” The causal conditions 
included increasing risk complexity, limitations of traditional auditing approaches, growing stakeholder expectations, and the 
need to prevent disruption and failure. Contextual conditions included management support, audit committee authority, and 
risk-management maturity, while professional competence, technological infrastructure, and structural barriers emerged as 
major intervening conditions. The principal strategies involved continuous auditing, forward-looking analysis, timely 
reporting, expansion of the advisory role, continuous learning, and data analytics. The consequences included early risk 
detection, reduced vulnerability, stronger resilience, improved governance, enhanced organizational learning, and 
movement toward organizational antifragility. Effective internal auditing can strengthen organizational antifragility when it 
is institutionalized as an integrated, independent, forward-looking, data-driven, and risk-based system embedded within 
governance, control, risk management, and organizational learning processes. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Contemporary organizations operate in environments characterized by increasing uncertainty, interconnected risks, rapid 

technological transformation, regulatory pressure, digital disruption, and growing stakeholder expectations. Under such 

conditions, traditional control mechanisms that primarily emphasize retrospective verification and compliance are no longer 

sufficient to ensure organizational continuity and protection against emerging threats. Internal auditing has therefore evolved 

from a narrowly defined inspection-oriented function into a broader assurance and advisory mechanism that contributes to 

governance, risk management, control improvement, and organizational value creation. According to the contemporary 

professional conception of internal auditing, its contribution extends beyond detecting errors and noncompliance and 

includes evaluating and improving the effectiveness of governance, risk management, and control processes (The Institute of 

Internal Auditors, 2025). This expanded role has intensified scholarly attention to the concept of internal audit effectiveness 

and to the organizational and professional conditions under which internal auditing can produce meaningful outcomes. 

Previous research indicates that internal audit effectiveness is a multidimensional construct influenced by organizational 

independence, management support, auditors’ competence and objectivity, access to resources, professional standards, and 

the quality of interactions with governance mechanisms (Alzeban & Gwilliam, 2014; Lenz & Hahn, 2015). Empirical studies 

have shown that management support and organizational independence strengthen the ability of internal auditors to provide 

objective assessments and communicate significant findings effectively (Ghaderi & Noravesh, 2024). Similarly, competence, 

professional judgment, objectivity, and the capacity to understand organizational processes are associated with higher 

internal audit effectiveness and improved reporting quality (Gamayuni, 2018; Singh et al., 2021). Conceptual work has 

likewise emphasized that internal audit effectiveness should be understood as the outcome of interacting individual, 

organizational, and structural determinants rather than as the result of a single factor (Abdelrahim & Al-Malkawi, 2022). 

A further body of research has drawn attention to the close relationship between internal auditing, risk management, and 

internal control systems. Internal audit can contribute to risk management by independently evaluating risk identification, 

risk responses, control adequacy, and organizational preparedness for uncertainty (Coetzee, 2016). Evidence from 

organizational settings also suggests that effective internal auditing is associated with stronger risk management and internal 

control arrangements (Barkhordar et al., 2021), while the effectiveness of internal control itself depends on structural, 

managerial, and organizational conditions (Mohagheghi et al., 2022). Professional frameworks also appear to strengthen 

internal audit performance by improving consistency, independence, planning, and professional discipline (Tajik Jalayiri et al., 

2022). 

More recently, technological transformation has become another major determinant of internal audit effectiveness. 

Cloud-based accounting, data analytics, continuous monitoring, and digital auditing tools have altered both the scope and 

speed of internal audit activities. Research indicates that the use of cloud-based accounting systems can enhance internal 

auditors’ effectiveness, particularly when auditors possess sufficient digital proficiency (Alqudah et al., 2024). Moreover, 

organizational incentives, managerial support, and extrinsic rewards can shape the extent to which internal auditors are able 

to apply their capabilities effectively (Alqudah et al., 2023; Alqudah et al., 2019). These findings demonstrate that the 

effectiveness of internal auditing depends increasingly on the integration of professional, technological, structural, and 

behavioral capacities. 
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Another emerging line of scholarship has highlighted the relationship between internal auditing, organizational learning, 

and the integration of internal controls. Internal audit findings can become more valuable when they are translated into 

corrective actions, lessons learned, and organizational knowledge rather than remaining as isolated reports (Cantù et al., 

2025). This perspective is consistent with broader knowledge-management research showing that organizational learning 

depends on the effective creation, transfer, and utilization of knowledge through social and structural mechanisms 

(Taghizadeh & Shokri, 2015). Accordingly, internal auditing may contribute not only to control and assurance but also to 

organizational adaptation and learning. 

This role becomes particularly important when internal auditing is examined through the lens of organizational 

antifragility. Organizational antifragility refers to a condition in which an organization does more than resist or recover from 

shocks; it develops the capacity to learn from disruption, strengthen its structures, and improve its ability to operate under 

uncertainty. Prior work applying antifragility theory to organizations has emphasized flexibility, adaptation, learning, and the 

ability to use environmental turbulence as a source of improvement (Kharpour et al., 2018). From this perspective, effective 

internal auditing can potentially act as an organizational mechanism for identifying vulnerabilities early, strengthening 

controls, improving risk awareness, facilitating organizational learning, and reducing the likelihood that emerging problems 

will escalate into major failures. 

Despite substantial research on the determinants of internal audit effectiveness, most previous studies have treated 

effectiveness as the final outcome of analysis rather than examining how effective internal auditing may contribute to a 

broader organizational capability such as antifragility. Existing studies have identified important drivers such as 

independence, competence, management support, professional frameworks, technological capability, and control quality 

(Heydari et al., 2025; Monti & Zaman, 2019; Turetken et al., 2020), but these elements have rarely been integrated into a 

process-oriented model connecting causal conditions, organizational context, intervening factors, strategies, and antifragility-

related outcomes. Therefore, the present study aimed to develop a comprehensive model of effective internal auditing from 

an organizational antifragility perspective. 

Methods and Materials 

The study was applied in purpose and exploratory in nature and employed a qualitative grounded theory design. The 

systematic grounded theory approach of Strauss and Corbin was used because the purpose was to identify the major 

dimensions of effective internal auditing, explain the relationships among them, and develop an integrated paradigm model 

linking internal auditing to organizational antifragility. The participants consisted of academic and professional experts with 

specialized knowledge and practical experience in internal auditing, external auditing, internal controls, risk management, 

corporate governance, and financial management. 

Participants were initially selected through purposive sampling, and as concepts and categories emerged, theoretical 

sampling was used to identify additional participants capable of clarifying, extending, or challenging the developing 

theoretical structure. A total of 28 experts participated in the study. Theoretical saturation was achieved after the twenty-

fifth interview, and three additional interviews were conducted to confirm conceptual adequacy and the stability of the 

extracted categories. Among the participants, 20 held doctoral degrees and eight held master’s degrees. Professionally, the 

group included faculty members, internal audit managers, independent auditors, audit committee members, internal control 

managers, and risk management managers. Most participants had more than 15 years of professional experience. 
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Data were collected through in-depth semi-structured interviews. The interview guide focused on the nature and 

characteristics of effective internal auditing, factors affecting its effectiveness, organizational and professional requirements, 

barriers and facilitators, mechanisms for responding to risk and uncertainty, the relationship between internal auditing and 

organizational antifragility, and the potential consequences of an integrated internal audit system. Probing questions were 

used to clarify participants’ views and explore emerging concepts in greater depth. Data collection and analysis proceeded 

simultaneously, so the analysis of each interview informed both theoretical sampling and the focus of subsequent interviews. 

All interviews were transcribed verbatim, repeatedly reviewed, and entered into MAXQDA for data management and 

coding. Data analysis followed the constant comparative method and included open, axial, and selective coding. During open 

coding, meaning units were identified and labeled. Similar codes were compared, merged, and organized into higher-order 

concepts. During axial coding, relationships among concepts and categories were examined, and categories were organized 

within the paradigm model. In selective coding, the categories were integrated around a central category, and the final 

theoretical narrative was developed. Credibility and analytical rigor were strengthened through repeated comparison of raw 

data, codes, and categories, theoretical memoing, expert review of the emerging findings, continued sampling until 

saturation, and three additional confirmatory interviews. 

Findings 

Analysis of the interview data generated 151 initial codes. After removing overlaps, merging semantically similar codes, 

and conducting repeated conceptual comparison, these were reduced to 63 final concepts. The concepts were then organized 

into 10 subcategories and eight main categories. In the axial coding stage, the main categories were classified according to 

the Strauss and Corbin paradigm into causal conditions, the core category, contextual conditions, intervening conditions, 

strategies, and consequences. 

The central category of the model was identified as “establishment of an integrated effective internal auditing system.” 

This category included four major dimensions: supervisory and informational integration, risk-based and forward-looking 

auditing, professional independence and organizational status, and value creation through an advisory role. The findings 

indicated that effective internal auditing was not perceived as a stand-alone or periodic control activity. Rather, it was 

conceptualized as an integrated organizational system linked to governance, risk management, internal control, information 

flows, and managerial decision-making. 

The causal conditions included increasing complexity and dynamism of the risk environment, limitations of traditional 

internal auditing approaches, growing stakeholder expectations, and the need to prevent disruption and organizational 

failure. Participants emphasized that static annual audit plans and retrospective compliance-oriented procedures were 

insufficient in environments characterized by rapidly emerging and interconnected risks. 

Contextual conditions consisted primarily of governance infrastructure and management support, as well as the maturity 

of internal control and risk management systems. Senior management support, audit committee authority, accountability 

culture, transparency of responsibilities, and the existence of mature risk-management mechanisms were regarded as 

essential environmental conditions for effective internal auditing. 

The major intervening conditions were professional capability, data and technology infrastructure, and behavioral and 

structural barriers. Professional competence included analytical skills, professional judgment, industry knowledge, 

communication capability, critical thinking, and digital literacy. Technological factors included data quality, integrated 
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information systems, continuous monitoring tools, and access to analytical technologies. In contrast, managerial resistance, 

inadequate resources, information concealment, conflicting interests, and weak interdepartmental cooperation could restrict 

the effectiveness of the internal audit function. 

The main strategies identified were continuous and dynamic auditing, forward-looking and scenario-based analysis, timely 

reporting and structured interaction with management and the audit committee, expansion of the advisory role without 

compromising independence, continuous learning and improvement, and greater use of technology and data analytics. These 

strategies were viewed as mechanisms through which an integrated internal audit system could translate organizational 

conditions into meaningful outcomes. 

The principal consequences included early identification of weaknesses and emerging risks, reduced vulnerability and 

lower probability of failure, stronger resilience and business continuity, improved governance and decision quality, enhanced 

organizational learning, increased stakeholder trust and value creation, and movement toward organizational antifragility. 

The final model therefore demonstrated that the contribution of internal auditing to antifragility occurs through a 

multidimensional process in which risk identification, control assessment, warning, corrective action, learning, and 

adaptation are continuously connected. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that effective internal auditing should be understood as a strategic organizational capability 

rather than as a narrowly defined compliance or inspection function. The model suggests that organizations become better 

able to prevent failure when internal auditing is integrated with governance, risk management, internal control, technology, 

and organizational learning. This integration enables internal audit units to move from retrospective verification toward early 

warning, anticipatory analysis, and continuous risk-oriented assurance. 

A particularly important finding was the central role of independence combined with integration. Although these concepts 

may appear contradictory, the results indicate that they are complementary. Internal auditing must remain sufficiently 

independent to provide objective assurance, while simultaneously maintaining close informational and functional 

connections with management, the audit committee, risk management, and internal control structures. The value of internal 

auditing therefore depends not on isolation from the organization, but on maintaining professional autonomy while being 

deeply embedded in the organization’s governance and information architecture. 

The findings also show that technological and professional capabilities are becoming inseparable from audit effectiveness. 

Data analytics, continuous monitoring, and digital systems can improve the speed and scope of risk detection, but their 

contribution depends on auditors’ ability to interpret data, exercise professional judgment, and communicate implications 

effectively. Thus, technology does not replace professional competence; rather, it expands its operational reach. 

Another major implication concerns organizational learning. Effective internal auditing contributes to antifragility only 

when audit findings generate corrective action, knowledge transfer, and redesign of controls and processes. If findings are 

merely documented and archived, their contribution to antifragility remains limited. When organizations systematically 

transform audit results into lessons learned, however, internal auditing becomes part of an adaptive cycle through which 

vulnerabilities are recognized, responses are improved, and future exposure to similar failures is reduced. 

The overall model also clarifies the distinction between resilience and antifragility. Resilience primarily concerns the 

capacity to absorb disruption and recover, whereas antifragility implies that the organization develops greater capability 
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through exposure to uncertainty and stress. The proposed model suggests that internal auditing can support this higher level 

of organizational capability by transforming disruptions, control failures, and risk events into inputs for learning, redesign, 

and strategic improvement. 

In conclusion, the study developed an integrated grounded theory model of effective internal auditing from an 

organizational antifragility perspective. The model identifies causal, contextual, and intervening conditions that shape the 

establishment of an integrated internal audit system, as well as the strategies through which such a system generates 

organizational outcomes. The results indicate that effective internal auditing can contribute to early risk detection, reduced 

vulnerability, stronger continuity, improved governance, organizational learning, and ultimately greater organizational 

antifragility. Accordingly, internal auditing should be designed not merely as a mechanism for detecting past errors, but as an 

adaptive and forward-looking organizational system capable of supporting prevention, learning, and sustained performance 

under uncertainty. 
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 چکیده 

مرتبط با    ی امدهایگر، راهبردها و پو مداخله   یانهیزم  ، یعلّ  طیشرا  نییو تب  یسازمان  یریناپذشکست   کردیاثربخش با رو   یداخل  یحسابرس  یپژوهش حاضر ارائه الگوهدف  

از نظر هدف کاربرد  .استقرار آن بود  از نظر ماه  یپژوهش حاضر  انجام شد.   نیمند اشتراوس و کوربنظام  ادیبنداده   هیو روش نظر  یفیک  کردیبود و با رو   یاکتشاف  تیو 

 یمال  تی ریو مد  یشرکت  تیحاکم  سک،ی ر  تیریمد  ،یداخل  یهامستقل، کنترل  یحسابرس  ، یداخل  یحسابرس  یهاحوزه  یاو حرفه  یکنندگان شامل خبرگان دانشگاه مشارکت 

پس از مصاحبه    ینفر در پژوهش مشارکت داشتند. اشباع نظر  ۲۸انتخاب شدند. در مجموع،    ینظر  یریگهدفمند و سپس بر اساس نمونه  یریگبودند که ابتدا به روش نمونه 

از طر. داده رفتانجام گ  ی مفهوم  تیاز کفا  نانیاطم  یبرا  یلیحاصل شد و سه مصاحبه تکم  وپنجمستیب از    یگردآور  ق یعم  افته یساختارمه ین  یهامصاحبه   قیها  و پس 

  ل یتحل  .انجام شد  یو انتخاب  یباز، محور  یمراحل کدگذار  یمستمر و ط  سهیها بر اساس مقاداده   لی شدند. تحل  لی و تحل  یدهسازمان MAXQDA افزاردر نرم   ،یسازاده یپ

پژوهش   ی. مقوله مرکزافتی  لیتقل  یو هشت مقوله اصل  رمقولهیز  ۱۰مفهوم،    ۶۳به    های منجر شد که پس از ادغام و حذف همپوشان  هیکد اول  ۱۵۱ها به استخراج  داده 

و ضرورت    نفعانی انتظارات ذ  ش یافزا  ،یسنت  یکردها یو ر  ی ناکارآمد  سک، یر  ط یمح  یدگیچیشامل پ  یعلّ  طیاثربخش« بود. شرا  ی داخل  یحسابرس  کپارچهی»استقرار نظام  

  ی و موانع ساختار  یفناور  رساختیز  ،یاحرفه  یستگیو شا  یانه یزم  طیعنوان شرابه   سکیر  تیریو بلوغ مد  یحسابرس  تهیاقتدار کم  ت،یریمد  تیاز شکست بود. حما  یریشگیپ

مستمر و   یریادگی  ،یاموقع، توسعه نقش مشاوره به   یدهگزارش   نگر،ش یپ  لیمستمر، تحل  یحسابرسشامل    یاصل  یشدند. راهبردها  ییگر شناساعنوان عوامل مداخله به

  ی و حرکت به سو  یریادگی  شیافزا  ت،یبهبود حاکم  ،یآورتاب  تیتقو   ،یریپذب یکاهش آس  سک،یزودهنگام ر  ییشامل شناسا  زین  امدهایداده بود. پ  لیاز تحل  یریگبهره

محور و  داده  نگر،نده یمستقل، آ  کپارچه،ی  یصورت نظاممنجر شود که به   یسازمان  یریناپذبه شکست  تواندی م  یاثربخش زمان  یداخل  یحسابرس  .بود  یسازمان  یریناپذشکست

 شود.  نهینهاد یسازمان یریادگیکنترل و  ت،یدر ساختار حاکم سکیبر ر یمبتن

 بنیاد.ناپذیری سازمانی، مدیریت ریسک، کنترل داخلی، حاکمیت شرکتی، نظریه دادهحسابرسی داخلی، اثربخشی حسابرسی، شکستکلیدواژگان: 
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 مقدمه 

با الگوها آن  تیاند که ماهمواجه   وستهیپهمشدت به و به  ه یچندلا  ده،ی چیپ  ی هاسک یاز ر  یفیها با طوکار معاصر، سازمان کسب   ط یدر مح کنترل و نظارت تفاوت   یسنت  ی ها 

  ، ینوسانات اقتصاد   ،یو نظارت  یالزامات قانون   شی افزا  ، ینسازما  ی واحدها  انیم  یگسترش وابستگ  ، یاتیو عمل  ی مال  ی ندها یفرا   شدنی تالیجید   ،یفناور  عی دارد. تحولات سر  یاساس

و تداوم عملکرد    یدار ی حفظ پا   یبرا   یکنترل داخل  یرسم  ی از ساختارها  یاند که صرف برخوردار سبب شده   یاتیو عمل  یبر یسا  یهاسکیو ظهور ر  نفعان ی در انتظارات ذ  راتییتغ

  ی هاسکیضعف، ر  یهاکنند، بلکه بتوانند نشانه   ییگذشته را شناسا   یهایها و کاستتنها انحراف هستند که نه   ییسازوکارها  ازمندیها نسازمان   ،یطیشرا  نینباشد. در چن  یسازمان کاف

از   یکی  ی داخل  یابرسقرار دهند. حس یو ارکان راهبر رانی مد ار یموقع در اختواکنش به  یداده و اطلاعات لازم را برا   صیتشخ هیبالقوه شکست را در مراحل اول یهانه ینوظهور و زم

کارکرد    کیاز    تواند ی م  سک،یر   ت یر یتعامل با نظام مد  تی و قابل  یاحرفه   ی ستگیاستقلال، شا  ،یمناسب سازمان  گاه یاز جا   یسازوکارهاست که در صورت برخوردار   نیا   نیترمهم 

 Lenz & Hahn, 2015; The)شود    ل یها تبددر مواجهه با اختلال   ان توان سازم  شیو افزا  ی ریگم یحفظ ارزش، بهبود تصم  یبرا  ی راهبرد  ت یظرف  ک یبه    ینیو پس  یسنت

Institute of Internal Auditors, 2025). 

و بهبود    ی ابی مند و منضبط به ارزنظام   ی کردی که با رو   شود ی م  یو مشاوره تلق  ی بخشنانیاطم  یبرا  ینیمستقل و ع  یتیفعال  د،ی جد  یاحرفه   یکردهایدر رو   یداخل   یحسابرس 

  ی که کارکرد حسابرس  دهدی نشان م  فیعر ت  نی. ا (The Institute of Internal Auditors, 2025)  کندی کمک م  تی کنترل و حاکم  سک،یر   ت یر یمد  یندها یفرا   یاثربخش

عملکرد نظام    یو چگونگ  سکیر   تی ری مد  ت یقابل  ت، یحاکم  تیفیبلکه دامنه آن به ک  شود،ی مقررات محدود نم تی کنترل رعا  ایاسناد   یبررس   ،یصرفاً به کشف اشتباهات مال   یداخل

شود.    لی تبد   یسازمان  تی و حاکم  یحسابرس   اتیدر ادب یاز موضوعات اساس  یکیبه   یداخل  یرس حساب  یتحول موجب شده است اثربخش نیاست. هم  افتهی  یتسر   زین  یکنترل داخل

  ی اجرا  ا ی کشف خطا    زانیها، متعداد گزارش   قی آن را تنها از طر  توانی است و نم  یچندبعد   ی مفهوم  یداخل  یحسابرس  یاند که اثربخشنشان داده   ی و مرور  یتجرب  یهای بررس 

  ی در سنجش اثربخش  دی با  ز ین یو تحقق اهداف سازمان  یتیر یمد   یهام یتصم سک،یر  تیر یها، مد بر بهبود کنترل   یحسابرس ی اثرگذار زانیکرد؛ بلکه م یابیارز یحسابرس  یهابرنامه 

 .(Heydari et al., 2025; Turetken et al., 2020)آن لحاظ شود 

  ه یپا  یهااز پژوهش   یکیاند. در  کرده   یمعرف  یداخل   یحسابرس   یاثربخش  یهاکنندهنییعنوان تعرا به  یطیو مح  یاحرفه   ،یاز عوامل سازمان  یامجموعه گسترده   نیشیپ  مطالعات

  ی حسابرس  یعوامل مؤثر بر اثربخش  نیترمستقل از مهم   انتعامل با حسابرس  تیفیو ک  تی ر یمد  تی حسابرسان، حما  یستگیشا   ،یداخل  یواحد حسابرس   یحوزه، استقلال سازمان   نیا

 ، یاز دانش تخصص  یحسابرسان داخل   ی اند که برخوردار نشان داده  ز ین  گر یمطالعات د   ،یخط پژوهش  نی. در ادامه هم(Alzeban & Gwilliam, 2014)اند شده  ییشناسا  یداخل

حرفه  کاف  ت،ینیع  ،یاتجربه  حما  یمنابع  م   تیر یمد   تیو  ک  یحسابرس  یهاافته ی  شودی موجب  اجرا  هیته  یشتر یب  تیفیبا  احتمال  و    ابد ی  شی افزا   یاصلاح  یهاه یتوص  یشده 

(Gamayuni, 2018; Monti & Zaman, 2019)بلکه محصول تعامل   ست،یواحد مستقل ن کی  ایحسابرس  کیعملکرد   جهینت  یداخل  یحسابرس یمنظر، اثربخش نی. از ا

 است.  یحسابرس  جیاز نتا ت یر یو نحوه استفاده مد ییگو فرهنگ پاسخ  ت،ی حاکم تیفیک ،یساختار سازمان  سان،حسابر  یاحرفه  تیظرف انیم

 ی حسابرس   تهیکم  ای  رهیمدئت یبه ه  میمستق  ی از دسترس  یداخل   ی که حسابرس  ی. هنگامشود ی محسوب م  یاثربخش  نیالزامات تحقق ا   نیتری ادیاز بن  یک ی  یسازمان   استقلال

  ف یتضع  یحسابرس  یبخشنانینداشته باشد، کارکرد اطم دوجو  تی بااهم  یهاافته یامکان گزارش آزادانه   ای محدود شود    ییاجرا   تیر یمد   ری آن تحت تأث  تی برخوردار نباشد، دامنه فعال

دو    نیاند که ا اند و نشان داده کرده   دی آن تأک  یاثربخش  یدر ارتقا   یداخل   ی واحد حسابرس  یو استقلال سازمان   تی ریمد   ت یبر نقش حما   زین  یداخل  یهاپژوهش   یهاافتهی .  شودی م

  ی و سازمان   ی رونیعوامل ب  زین  یالمللن ی. در سطح ب(Ghaderi & Noravesh, 2024)دهند    ش یمستقل و اثرگذار را افزا  یهای اب یارائه ارز   ی حسابرسان برا  تی ظرف  توانندی عامل م

اند  مورد توجه قرار گرفته  یحسابرس  یواحدها  یتفاوت سطح اثربخش  حیدر توض  یزشیانگ  یبه منابع و ساختارها   یدسترس  ،یداخل  یحسابرس  گاهیجا  ت،ی ری مد  یبانیاز جمله پشت

(Alqudah et al., 2019) ا ی کندیم   ی تلق  یالزام ادار   ک یرا   ی سازمان صرفاً وجود واحد حسابرس  ا یوابسته است که آ   نیبه ا  یاد ی تا حد ز  ی داخل یحسابرس  یاثربخش  ن،ی. بنابرا  

 . شناسد ی م ت یو کنترل خود به رسم  یراهبر  رساختی از ز یعنوان بخشآن را به 
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و همکاران   ان ی پورمختار اندر   

علاوه بر دانش   د ینوظهور با   یهاسک یر   ی ابیارز  ی برا  ی قرار دارد. حسابرس داخل  یاثربخش  اتیدر مرکز ادب  ز ین  ی حسابرسان داخل  یاحرفه   یستگیشا   ،یکنار عوامل ساختار   در 

برخوردار باشد.    دیجد   یهای از فناور  ی و آگاه  ی تفکر انتقاد  ران،یارتباط با مد  ییتوانا   ،یاداده، قضاوت حرفه  لیوکار، مهارت تحلکسب   یندها یاز شناخت فرا   ،یو حسابرس  یمال 

  ر ینظ  یند یشایاز عوامل پ  یااز مجموعه   زین  یاثربخش  نیقرار دارد و ا   یواحد حسابرس   یسطح اثربخش  ر یتحت تأث  یداخل   ی حسابرس  تیفیکه ک  دهد ی نشان م  یپژوهش  یهاافتهی

از    یداخل  یحسابرس  ی اند که اثربخشبر آن   زین  دیجد   یمفهوم  یها. مدل (Singh et al., 2021)  ردیپذی م   ریتأث  یاه ساختار حرف  تیف یو ک  یسازمان  تیاستقلال، حما   ت،یصلاح

 ,Abdelrahim & Al-Malkawi)کرد    یآن تلق  یاصل  دهندهحیعنوان توضعامل منفرد را به   کی  توانی و نم  شودی حاصل م  یو سازمان   یساختار   ،یفرد   یرهایتعامل متغ

 عوامل است.  نیا  انیبه روابط متقابل م یستم ینگاه س ازمندین ی داخل ی جامع حسابرس یالگو  یرو، طراح  نی. از ا(2022

 ش ی گسترده، پا  یهاداده   لیتحل  ،یابر   یحسابدار  یهاافزوده است. استفاده از سامانه   یداخل   یحسابرس  یبه مسئله اثربخش   ید ی ابعاد جد  زین  تالیجی تحول د  ر،یاخ  یهاسال   در

حسابرسان از    یمستلزم برخوردار   هات ی قابل  نیمؤثر از ا  یریگره را فراهم کرده است؛ اما به   یحسابرس   یدگی سرعت و دامنه رس  شیامکان افزا  تال،یجی د  یها و ابزارهامستمر تراکنش 

دهد و سطح مهارت    شیرا افزا  یحسابرسان داخل  یاثربخش   تواندی بر ابر م  یمبتن  یحسابدار   یهااستفاده از سامانه   دهدی نشان م  دیجد   یهاافته یاست.    یکاف  تالیجیمهارت و بلوغ د 

نقش مؤثر   یفایا یبرا یداخل یدهنده آن است که واحد حسابرس مسئله نشان نی. ا(Alqudah et al., 2024)دارد  یاکنندهنییتع شاثر نق  نیتحقق ا یدر چگونگ زین تالیجی د

سازمان توسعه    طیخود را متناسب با تحول مح  یلیفناورانه و تحل  یهات یقابل  دیبماند، بلکه با  یباق  یمتک  یسنت  یهاه یبر ابزارها و رو  تواندی محور نمو داده   دهی چیپ  یهادر سازمان

 دهد. 

استقلال،  رینظ  یاز عوامل انتقاد یااند که مجموعه نشان داده   یپژوهش یهاافتهی بر نحوه عملکرد حسابرسان اثرگذارند.   زین یسازمان   یو سازوکارها  هازه یانگ ،یبر فناور   علاوه

م   یارتباطات و سازوکارها   تیفیک  ت،ی ریمد   تی حما  ،یستگیشا پاداش   ریتأث  ترا تح   یداخل  یحسابرس  یاثربخش  توانندی پاداش  و  برخ   یرونیب  یهاقرار دهند  نقش    طی شرا   یدر 

 ی حت ی. واحد حسابرس کنندی را برجسته م یداخل یحسابرس  یو انسان یتوجه به بعد رفتار  تیاهم هاافته ی نی. ا(Alqudah et al., 2023) کنندی م فایروابط ا  نیدر ا کنندهل یتعد

بالقوه خود   ت یمواجه باشد، قادر نخواهد بود ظرف  رانیمد  یاز سو   رشیعدم پذ   ا ی تی کمبود حما  ، یزشیمناسب، اگر با ضعف انگ ی دهاها و استاندار از چارچوب   یدر صورت برخوردار 

 قرار داد.  لیسازمان مورد تحل یتیری و مد یاجتماع نهیبا زم  وندی در پ  دی را با  یحسابرس یاثربخش  ن،یبالفعل کند. بنابرا یسازمان  راتییتغ جادی را در ا

را    ی و انطباق   ی مال  ،یات یعمل  یهاسک یر   ت یری مد   یبستر اصل  یداخل  یهادارد. کنترل   ینظام کنترل داخل   یبا اثربخش  ی کیارتباط نزد  یداخل  یکارکرد حسابرس   گر،ید   یسو   از

  ی اند که عوامل متعدد نشان داده   ی داخل  یهاسازد. پژوهش  ر را آشکا  ستم ینقاط ضعف س  تواند ی ها مکنترل   نیا  ی و اجرا   ی طراح  ت یکفا   یاب ی با ارز  ی داخل  یو حسابرس   دهندی م  لیتشک

 Mohagheghi)ها منجر شود  نظارت در سازمان   تیقابل  شیو افزا   یر یپذب یکاهش آس  ،ییگوبه بهبود پاسخ   تواندی عوامل م  نیا   تیمؤثرند و تقو  ینظام کنترل داخل  یدر اثربخش

et al., 2022)ی هاو کنترل  سکیر  تی ری مد  تیفیبا ک  یداخل  یحسابرس  یاز آن است که اثربخش  یحاک  زین  ران یا  یاحرفه  یهاط ی شده در محراستا، مطالعات انجام   نی. در هم  

  ی زمان  ی لداخ  یمنظر، کارکرد حسابرس   نی. از ا(Barkhordar et al., 2021)کند    فایا  یدو حوزه نقش فعال  نیا  تی و تقو  یابی در ارز  تواندی م   یداخل  یارتباط دارد و حسابرس  یداخل

 شود.  یمنته  سکیر  تی ری مد  یو بهبود سازوکارها ندها یها، اصلاح فراکنترل یآن به بازطراح  یهاافته یکه   شودی کامل م

رو  روبه   ییهاسک یمدرن با ر   یهااست. سازمان   افتهیتوسعه    یر یطور چشمگبه   ر یاخ  یهاسال   ی در آن ط  ی داخل  ی است که نقش حسابرس  ییهااز حوزه   یکی  سکیر   ت یر یمد 

  ی حسابرس  ط،ی شرا   نیاثر بگذارند. در ا   یو راهبرد   ی ر اعتبا  ،یاتیعمل  ،یبر عملکرد مال  یاره یصورت زنجو ممکن است به   گذارندی را پشت سر م  ی سازمان  ی واحدها   ی هستند که مرزها

  ی سازمان برا   تیظرف  شیدر افزا   ینقش مهم   سک،ی دهنده رکاهش  یهاکنترل  تیفیو ک  یسازمان   یهاپاسخ   یاثربخش   سک،یر  تی ری مستقل از بلوغ مد  یابیبا ارائه ارز   تواندی م  یداخل

  ش ی افزا  یمشارکت داشته باشد و ارزش آن زمان   سکیر  تی ری مد  ندیدر فرا  یطور معناداربه  تواند ی م   یداخل  یاند که حسابرسها نشان داده کند. پژوهش   فایا  تیقطعمقابله با عدم 

  ی برس حسا   انیم  یتحول نقطه اتصال مهم  نی. ا(Coetzee, 2016)گسترش دهد    سکیر  تیر یمد  یندهایاز فرا  یبانیو پشت  یابی که نقش خود را از کنترل صرف به ارز  ابدیی م

 . کندی م جاد ی ا  یسازمان یر یناپذ اثربخش و مفهوم شکست  یداخل
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

بتواند در    دی سازمان با ،یری ناپذاز اختلال در نظر گرفت. در منطق شکست  شیپ طی بازگشت به شرا  ایفراتر از مقاومت ساده در برابر بحران   توانی را م ی سازمان یر یناپذ شکست 

  ات ی. در ادبردیخود بهره گ  ی سازگار  تی ظرف  شیو افزا  یریادگی   اختارها،س  تی تقو  یکند، بلکه از تجربه اختلال برا  ی ریجلوگ  یتنها از فروپاششوک و فشار، نه   ت،یقطعمواجهه با عدم 

  ، یر یادگی   ،یری پذمانند انعطاف   ییکار گرفته شده و بر سازوکارها به   یطیمح  یمقاوم و توانمند در برابر فشارها   یهاتحقق سازمان   یچگونگ  نییتب  یبرا   یر یناپذشکست   هینظر  ،یداخل

که بحران را    ست ین  یصرفاً سازمان  ری ناپذاساس، سازمان شکست   ن ی. بر ا(Kharpour et al., 2018)شده است    د یبهبود تأک  ی برا  های آشفتگاز    ی ریگو بهره   یسازگار   تیظرف

 . کندی استفاده م دی جد یهات یها و توسعه ظرفکنترل  تیتقو ها،ه یرو  یبازطراح  یبرا  سک یاست که از مواجهه با ر ی تحمل کند، بلکه سازمان

ها، نقاط ضعف و خطاها، انحراف   لیتبد  ،یحسابرس  یکارکردها   نیتراز مهم   یکی  رایز  دهد؛ی قرار م  یراهبرد   یتیرا در موقع  یداخل  ی حسابرس  ،یری ناپذبرداشت از شکست   نیا

برا   ات یتجرب باق   ی حسابرس  یهاافته یاصلاح سازمان است. اگر    ی ناموفق به اطلاعات قابل استفاده  به فرا  انند نم  یدر سطح گزارش  ها و اصلاح  کنترل   یبازنگر   ،یر یادگی  ندیو 

  یداخل   یاند که کارکرد حسابرس کرده   د ینکته تأک  نی بر ا  زین  دی جد  یهاشود. پژوهش   ل یسازمان تبد  یر یادگیاز حافظه    ی به بخش  تواند یم   یداخل   ی منتقل شوند، حسابرس  هام یتصم

اصلاح خود را    یسازمان برا  تیظرف  ،یر یادگیکنترل، تجربه و    انیم  وندیپ  جادیبا ا  تواندی م  یفهم شود و حسابرس   یسازمان  یر یادگیو    یداخل   یهاکنترل   یکپارچگیدر ارتباط با    دی با

قرار    یسازمان   دو بهبو   یر یادگیمنفصل خارج کرده و آن را در قلب چرخه    ینظارت  ت یفعال  کی  گاه یرا از جا   یداخل  یحسابرس   یدگاهید  نی. چن(Cantù et al., 2025)دهد    شیافزا

 . دهدی م

 جاد، ی . است ین  ر یپذامکان   دی جد  یهاه یگذشته به رو  اتیو تجرب  یدانش ضمن  لیبدون توان تبد  ی ریناپذ شکست   رای دارد؛ ز  یاژه یو  ت یچارچوب اهم  نیدر ا  یسازمان  ی ریادگی

دانش    ت ی ریمرتبط با مد   یهاانتقال دانش وابسته است. پژوهش   یسازمان برا  یساختار   تیافراد و ظرف  انیتعامل م  ،یاجتماع  هیدانش در سازمان به سرما   یر یکارگاشتراک و به

بهبود    یبر توان سازمان در استفاده از دانش برا   توانندی روابط م  نیو ا  رندیگی شکل م  یو ساختار روابط سازمان  یاجتماع  هیبا سرما  وندیدانش در پ  تی ری اند که ابعاد مدنشان داده 

  یکه به دانش سازمان  کنندی سازمان کمک م   یریناپذ به شکست   یزمان   یحسابرس  یهاافتهیها و  منظر، گزارش   نی. از ا(Taghizadeh & Shokri, 2015)عملکرد اثرگذار باشند  

 . رندیمورد استفاده قرار گ ی آت ماتیها و تصمکنترل ندها،یفرا  یمختلف به اشتراک گذاشته شوند و در طراح  یواحدها انیشوند، م لیتبد

مهم   ز ین  یاحرفه   یهاچارچوب  هدا   ینقش  سو  یداخل  ی حسابرس  ت یدر  گسترده   ن یا  ی به  بکارکرد  چارچوب  از  استفاده  دارند.  به    تواندی م   یاحرفه   یهاه یرو  یالمللن یتر 

  ران یدر ا  یپژوهش  یهاافته یمنجر شود.    یحسابرس   ی هاگزارش   ی اتکا  تی قابل  شیو افزا   یحسابرس  ی و اجرا  یز یربرنامه   ت یفیک  یاستقلال، ارتقا  تیتقو  ها،ت ی فعال  یاستانداردساز 

بنشان داده  افزا   یداخل   یحسابرس   یاثربخش  تواندی م  ی احرفه   یهاه یرو  ی المللن یاند که چارچوب   Tajik)منجر شود    ی حسابرس  ی واحدها  تی فعال  تیفیدهد و به بهبود ک  شیرا 

Jalayiri et al., 2022)یهایژگ ی با و  یاالزامات حرفه   نیو لازم است ا   ست ین  یکاف   ریناپذ نظام شکست   کی به    یاب یدست  یبرا  ییتنهابه   اردها به استاند  یبندیحال، پا   نی. با ا  

 شوند.  بی ترک یریادگی  تی و ظرف یفناور سک،یر  تی ری سازمان، ساختار مد طی مح

  ی هاپژوهش   بی اند. مرور و ترکعوامل مؤثر بر آن متمرکز بوده   ییبر شناسا   یداخل  ی حسابرس  یمربوط به اثربخش   یهاکه بخش عمده پژوهش   دهد ی موجود نشان م  اتیادب  مرور 

مطرح    ی اثربخش   ی دی عنوان عوامل کلبارها به   یسازمان   تار ساخ  تیفیارشد و ک  تی ری مد  ت یحما   ت، ی ریروابط با مد   ت،یمانند استقلال، صلاح  ینشان داده است که عوامل  نیشیپ  یتجرب 

. (Lenz & Hahn, 2015)وجود دارد    دی جد   یسازمان   یهانه یدر زم  ی داخل  ینقش حسابرس  یتر و بررس جامع   ی نظر  یهابه توسعه چارچوب   ازیحال، همچنان ن  نیاند؛ در عشده 

آن لحاظ    یاب یصورت توأمان در ارز به   دی با  ی است و ابعاد مختلف عملکرد حسابرس  یسازه چندبعد   نیاست که ا   داده نشان    یداخل  ی حسابرس  ی مفهوم اثربخش  یساز ی اتیعمل  ن،یهمچن

  ی داخل  یها و عوامل اثرگذار بر عملکرد حسابرس از شاخص یامجموعه  ب،ی و فراترک یبیترک یهابا استفاده از روش   زین  دی جد ی. مطالعات داخل(Turetken et al., 2020)شوند 

 .(Heydari et al., 2025)حوزه دلالت دارد   نیا بودنی و چندسطح یدگی چیاند که بر پکرده  ییرا شناسا 

تمرکز بر    یعنیشده است؛    لیتحل  ییصورت مقصد نها به   یداخل  یحسابرس   یها، اثربخشاز پژوهش  یاریقابل مشاهده است. در بس  اتیدر ادب  یخلأ مهم  ها،شرفت یپ  نیوجود ا  با

 یتیظرف  جادیبه ا  تواندی اثربخش چگونه م  یداخل  یپرسش پرداخته شده است که حسابرس  ن یاما کمتر به ا  شوند،ی م  یتر شدن حسابرسموجب اثربخش   یبوده که چه عوامل   نیا

  ی الگو  ک یاند و کمتر در  شده   یصورت جداگانه بررساغلب به   ی ریادگیو    ی کنترل  ،یتیفناورانه، حاکم  ،یاعوامل حرفه   ن،یمنجر شود. همچن  ،یسازمان  یر یناپذشکست   یعنیفراتر،  
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و همکاران   ان ی پورمختار اندر   

  سک، یر  یی شناسا   انیهستند که بتواند م  یسازوکار  ازمند ین  دهی چیپ  یهاسک یمقابله با ر   یها برااست که سازمان   ی حال  در  نیاند. اقرار گرفته  گریکد یدر کنار    یند یو فرا  کپارچهی

  یر یادگیدر کنترل و    یداخل  یحسابرس  کپارچهیدرباره نقش    ریاخ  یهاپژوهش  یهاافته یبرقرار کند.    وندیپ  یو اقدام اصلاح   یریادگی  ،یریگم یتصم  ،یکنترل، هشدارده  یابی ارز

 . (Cantù et al., 2025) کندی م ت یرا تقو یای بازنگر نیضرورت چن زین یسازمان 

 ک ی و محدود خود فراتر رفته و به  یشود که از نقش سنت لیسازمان تبد  یر یناپذ شکست  یاصل یهااز مؤلفه  یک یبه  تواندی م  یزمان  یداخل  یگفت حسابرس توانی م ت،ی نها در

آنچه ممکن است رخ دهد را داشته باشد    ییآنچه رخ داده است، توان شناسا  یابیکه علاوه بر ارز  یشود؛ نظام   لیتبد  رندهیادگیو    نگرنده یآ   سک،یبر ر  یمحور، مبتننظام مستقل، داده 

  تی، صلاح(Ghaderi & Noravesh, 2024)  یسازمان   تی استقلال و حما  قیکند. تلف  لی تبد   ی سازگار  ت یظرف  ش یو افزا  یر یادگی  ، یخود را به اقدام اصلاح  یهاافته یو بتواند  

 ,Barkhordar et al., 2021; Coetzee)  ی و کنترل داخل  سکیر  تیر ی، مد (Alqudah et al., 2024)  تالیجی د   یهارساخت ی ، ز(Gamayuni, 2018)  تینیو ع  یاحرفه

 فراهم سازد.  ییالگو نیتوسعه چن یبرا   ییمبنا  تواندی م (Cantù et al., 2025; Taghizadeh & Shokri, 2015)   یسازمان یر یادگی  یو سازوکارها  (2016

مرتبط   ی امدهایگر، راهبردها و پو مداخله   یانهیزم   ، یعلّ  طی شرا  نییو تب  یسازمان   یر یناپذ شکست   کردیاثربخش با رو  یداخل  یحسابرس   ی هدف پژوهش حاضر ارائه الگو   ن،یبنابرا 

 با استقرار آن است. 

 روش پژوهش و مواد

  یی پژوهش، ارائه الگو  ی هدف اصل  نکهیانجام شد. با توجه به ا   اد یبنداده   ه یو روش نظر  یف یک  کردیبود و با رو  ی اکتشاف  ت،یو از نظر ماه  ی پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

مبنا صورت   نیبر ا   کردیرو نیاستفاده شد. انتخاب ا  نیو کورب راوساشت ادیبنداده   هیمند نظرنظام  افت یبود، از ره ی سازمان یر یناپذ شکست   کردیاثربخش با رو یداخل  یحسابرس ی برا

و    یانهیعوامل زم  ،یعلّ  ط ی از شرا  یامجموعه   ییمستلزم شناسا   یسازمان  یر یناپذاثربخش در بستر شکست   یداخل   یو استقرار حسابرس   یریگشکل   ی سازوکارها  نییگرفت که تب

برخوردار از دانش    یاو حرفه   یکنندگان پژوهش را خبرگان دانشگاهها بود. جامعه مشارکت مؤلفه  نیا   انیروابط م  نییتب  نیهمچن  وحاصل    یامدهایو پ  ییاجرا  ی گر، راهبردهامداخله 

  کنندگان ت دادند. انتخاب مشارک لیتشک یمال تی ریو مد  یشرکت تیحاکم سک،یر تی ر یمد ،ی داخل یهامستقل، کنترل  یحسابرس ،یداخل  یمرتبط با حسابرس  یو تجربه عمل ینظر

مرتبط با موضوع پژوهش،   یهادر حوزه   یامرتبط، تجربه حرفه  یدانشگاه   لاتیاز تحص  یبرخوردار  رینظ  ییارها یهدفمند و بر اساس مع  یریگدر آغاز پژوهش با استفاده از نمونه 

  ند یفرا  شرفتیانجام شد. با پ  یسازمان  یر یناپذ و شکست   یآورو تاب   یداخل  یحسابرس   نهیدر زم  یتخصص  یهادگاه یارائه د   ییو توانا  یو کنترل داخل  یحسابرس   یهابا نظام   ییآشنا

  ی ازها یمتناسب با ن  دی که افراد جد  یاگونه قرار گرفت؛ به   یکنندگان بعدانتخاب مشارکت   یمبنا  ینظر   یریگها، نمونه و مقوله   میمفاه  یجی تدر  یریگها و شکلداده   لیو تحل  یگردآور

پس از   ینفر از خبرگان در پژوهش مشارکت کردند. اشباع نظر  ۲۸در حال ظهور انتخاب شدند. در مجموع،   میمفاه انیروابط م  یبررس ا یتوسعه   ل،یممنظور تکپژوهش و به  ی نظر

 نانیحاصل اطم  یثبات ساختار نظر   وها  مقوله   ی مفهوم  تی کفا   د،ی انجام گرفت تا از عدم ظهور مفهوم جد  ز ین  ی لیحال، سه مصاحبه تکم  نی حاصل شد؛ با ا   وپنجمست یانجام مصاحبه ب

نفر معادل    ۸ ،یارشد بودند. از نظر سمت سازمان یمدرک کارشناس   یدرصد دارا  ۲۸/۶نفر معادل   ۸و  ی مدرک دکتر ی درصد دارا   ۷۱/۴نفر معادل  ۲۰ لات،ی شود. از نظر سطح تحص

نفر   ۳ ،یحسابرس  تهیدرصد عضو کم ۱۷/۹نفر معادل  ۵درصد حسابرس مستقل،   ۱۴/۳ معادلنفر   ۴ ،یداخل  ی حسابرس ری درصد مد ۲۵نفر معادل   ۷ ،یعلم  ئتیدرصد عضو ه ۲۸/۶

سال  ۱۵تا  ۱۰ یدرصد دارا  ۱۴/۳نفر معادل  ۴ ،یا از نظر سابقه حرفه  ن،یبودند. همچن سکی ر تی ر یمد ری درصد مد ۷/۱نفر معادل  ۲و  ی داخل یهاکنترل  ریدرصد مد ۱۰/۷معادل 

کنندگان امکان  مشارکت   ب یترک  نیبودند. ا   یاسال سابقه حرفه  ۲۰از    ش یب  یدرصد دارا   ۴۲/۹نفر معادل    ۱۲سال سابقه و    ۲۰تا    ۱۶  یدرصد دارا   ۴۲/۹نفر معادل    ۱۲سابقه،  

 . ترا فراهم ساخ  یسازمان  تی و حاکم سکیکنترل، ر ،یموضوع از ابعاد مختلف حسابرس   یو بررس یاو حرفه  یمتنوع دانشگاه یهادگاه ی از د یریگبهره 

 ی پژوهش طراح   یهاها بر اساس مسئله، هدف و پرسش مصاحبه   هیبا خبرگان بود. چارچوب اول  قی عم  افتهیساختار مه ین  یهاپژوهش، مصاحبه   ن یها در اداده   ی گردآور  ی اصل  ابزار

موانع و    از،یمورد ن  یاو حرفه   ی آن، الزامات سازمان  ارو استقر  یریگمؤثر بر شکل   طی اثربخش، عوامل و شرا  ی داخل  ی حسابرس  یهای ژگی و و   تیآن به ماه  ی اصل  یشد و محورها 

و  هاسکیو مواجهه با ر ییشناسا یسازوکارها  سک،یر  تی ریو مد  یشرکت تی حاکم یبا ساختارها یداخل  ینحوه تعامل واحد حسابرس ،یداخل   یحسابرس یاثربخش یهاکننده لیتسه

 ن، یها اختصاص داشت. همچنها و بحراندر برابر اختلال یابیو باز  یمقابله، سازگار  ،یریشگی پ یسازمان برا تی رفظ شیدر افزا یداخل ی و نقش حسابرس یسازمان یهات یقطععدم 
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

ها در مصاحبه یمورد بررس  یموضوعات اصل گر یاز د  ینظام نیاز استقرار چن  یناش  ی امدها یو پ  ی سازمان   ی ریناپذ شکست   ی ریگاثربخش و شکل   ی داخل یحسابرس   انینحوه ارتباط م

  ی خود را با آزاد ات یو تجرب هادگاه ی کنندگان دمتناسب با اهداف پژوهش، مشارکت  ی کل یریگامکان را فراهم کرد که ضمن حفظ جهت  نیها امصاحبه  افتهیساختار مه ین  تی. ماهبود

جر   ان یب  یکاف در  پاسخ   انیکنند.  با  متناسب  مصاحبه،  پرسش ارائه   یهاهر  از  تکم  یهاشده،  رو  یلیکاوشگر،  لا  ی ابیدست  یبرا   کنندهشن و  ادراک    ترق یعم  یهاه یبه  و  تجربه 

معنا که پس از انجام    نیرفت؛ به ا ش یزمان پصورت هم ها به آن  لیها با تحلداده   یگردآور   ندیاستفاده شد. فرا  ی احتمال یهاو رفع ابهام  می مفاه  انیروابط م نییکنندگان، تبمشارکت 

را    یبعد   یهادر مصاحبه  دیمورد تأک  یمحورها   نیو همچن  ینظر   یریگجهت نمونه   ل،یحاصل از تحل  جیو نتا   شدی انجام م  هیاول  لیتحل و    یساز اده یآن پ  یهر مصاحبه، محتوا 

را فراهم کرد. پس   یریگدر حال شکل   یهاو ابعاد مقوله  های ژگیو لیمتعارض و تکم ایموارد متفاوت   یتر، بررسمهم  میبر مفاه یج یامکان تمرکز تدر  ندیفرا نی. اکرد ی مشخص م

کند.    ییرا شناسا  هیاول  میو مفاه  ییمعنا  یها، واحدهابا داده   قیعم  ییشد تا پژوهشگر ضمن آشنا  یبار بازخوان  نیو چند   یسازاده یصورت کامل پآن به   یاز انجام هر مصاحبه، محتوا 

 ل یو تحل  یگردآور   ندیشد. در طول فرا   MAXQDAافزار  وارد نرم   یفیک  یهاداده   مندنظام   تی ری و مد  یکدگذار  ،یاب یباز   ،یسازره یذخ  ،یدهسازمان   یها برا متن کامل مصاحبه

  ی ر یگنمونه   یبرا  ازیمورد ن  یرهایو مس  لیحاصل از تحل  یهاپرسش   م،یمفاه  انیم  یپژوهشگر، روابط احتمال  یهاثبت شد تا برداشت   زین  یو نظر   یل یتحل  یهاادداشت یها،  داده 

ها، از مراجعه مجدد به  ها، کدها و مقولهمستمر داده   سهیها و مقامکرر مصاحبه   یپژوهش، علاوه بر بازخوان  یهاافتهیها و  اعتماد داده   تی قابل  تیتقو   یاشود. بر  یمستندساز ینظر

پس از مشاهده اشباع   یل یو انجام سه مصاحبه تکم  یبه اشباع نظر   یابیتا دست  یریگاستفاده شد. استمرار نمونه   زیحاصل توسط خبرگان ن  یهاافته ی  ینیها و بازبمتن خام مصاحبه 

 شده کمک کرد. استخراج  یهااز ثبات مقوله  نانیها و اطمداده  ت یکفا  یبه بررس زین

  ی و کدگذار  یمحور   یباز، کدگذار   یمستمر و در سه مرحله کدگذار   سهیبا اتکا به اصل مقا  ن،یاشتراوس و کورب ادیبنداده  ه یمند نظربر اساس روش نظام  یفیک یهاداده  لیتحل

و چندباره مطالعه کرد. در    ق یصورت دقرا به   شدهی ساز اده یپ  متناطلاعات آغاز شد و پژوهشگر پس از هر مصاحبه،    یگردآور   ند یزمان با فراها هم داده   لیانجام شد. تحل  یانتخاب

حاصل    ی. کدها افتیها اختصاص  متناسب با مفهوم مستتر در داده   یکد   ،ییهر واحد معنا   یشد و برا   کیتر تفککوچک   یی معنا  ی ها به واحدهاباز، متن مصاحبه   یمرحله کدگذار 

  ی هااز داده   هیکد اول  ۱۵۱مرحله، در مجموع    نیها مشخص شود. در او ابعاد آن   های ژگیها، وها، تفاوتشدند تا شباهت   سهیمقا  هامصاحبه  یو با متن اصل  گریکد یطور مستمر با  به 

مفهوم    ۶۳بالاتر، تعداد کدها به    یدر سطح   میمشابه و انتزاع مفاه  یمعنا   یدارا   یو همپوشان، ادغام کدها  یچندباره کدها، حذف موارد تکرار   ینیمصاحبه استخراج شد. سپس با بازب

داده با    انیمستمر م  سهیمراحل، اصل مقا  نیشدند. در تمام ا  یبند دسته  هیاول  یهاو مقوله   هارمقوله یدر قالب ز   یو ارتباط نظر   ییمشابه بر اساس قرابت معنا  می. مفاهافتی  لیتقل

 ها حفظ شود. آن  انیم ز یو تما یو انسجام درون نییتع قی صورت دقها بهمقوله  یوم مفه  ی رزهاداده، کد با کد، کد با مفهوم و مفهوم با مقوله مورد توجه قرار گرفت تا م

 نهیزم  ،یریگشکل  طی ها از نظر شراآن   انیشدند و روابط م  یخام بررس  یهاباز مجدداً با مراجعه به داده   ی حاصل از کدگذار  یهاو مقوله  م یمفاه  ،یمحور   ی مرحله کدگذار  در

  ی شکل گرفت. سپس بر اساس منطق الگو  یمقوله اصل  هشتو    رمقولهیز   ۱۰مرحله،    نیقرار گرفت. در ا  لیحاصل مورد تحل  یامدهایها و تعاملات و پوقوع، عوامل مؤثر، کنش

  ی علّ  طی شدند. شرا   یدهسازمان   امدها یگر، راهبردها و پعوامل مداخله   ،یانه یزم  طی شرا  ،یمقوله محور  ،یعلّ  طی ها در شش بخش شامل شرامقوله   ن،یاشتراوس و کورب  یم یپارادا 

  رگذار یتأث   یو سازمان  یطیمح  یهای ژگی به و  یانهی زم  طی شرا کردند؛ی اثربخش را فراهم م   یداخل یضرورت حسابرس  یریگشکل   نهیبود که زم  ییدادها ی مجموعه عوامل و رو  انگریب

  یی سازوکارهاو    هااست یمحدود کنند؛ راهبردها شامل اقدامات، س  ای  لیراهبردها را تسه  یاجرا  توانستندی بودند که م  یطیگر شرامورد مطالعه اشاره داشتند؛ عوامل مداخله   دهیبر پد 

  ی . طکردندی اثربخش را منعکس م   یداخل یمرتبط با حسابرس  یراهبردها  یحاصل از استقرار و اجرا  جی نتا زین  امدهایو پ  شدند؛ی اتخاذ م  شدهیی شناسا  طیبودند که در پاسخ به شرا 

  ی کاف  یو از پشتوانه تجرب   ردیشکل نگ  یاستنباط نظر   یتا ارتباطات صرفاً بر مبنا  شد   سهیها مقاها بارها با شواهد موجود در متن مصاحبه مقوله   ان یم  یشنهاد یمرحله، روابط پ  نیا

 برخوردار باشد. 

مرحله،   نیقرار گرفتند. در ا  یینها  ینیمورد بازب  کپارچهیمنسجم و    یچارچوب نظر   کیبه    یابیها با هدف دستآن   انیها و روابط ممقوله   ی تمام  ،یانتخاب  یمرحله کدگذار  در

  کپارچه یاساس، »استقرار نظام    نیشد. بر ا   یی شناسا  یمقوله مرکز   وانعنپژوهش داشت، به   یاصل   دهیها و انعکاس پد مقوله   ریرا در ارتباط دادن سا   ینییقدرت تب  نیشتر یکه ب  یامقوله 

  ی نظر ت ی گرفتند. سپس روا ی جا یی نها یمقوله در الگو   نیخود با ا یها بر اساس ارتباط نظر مقوله   ریپژوهش انتخاب شد و سا  یعنوان مقوله مرکز اثربخش« به یداخل  یحسابرس 
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و همکاران   ان ی پورمختار اندر   

در تمام    ل،یاستحکام تحل  شیافزا   یشد. برا  نیحاصل تدو  یامدهایاتخاذشده و پ  یراهبردها  ،یگر با مقوله مرکز و مداخله   یانهیزم  ،ی علّ  طی نحوه ارتباط شرا   حی پژوهش با تشر

استفاده شد.    یتجرب   اهدبا شو  ییساختار نها  یها و کنترل سازگارکدها و مقوله   انیروابط م  ینی ها، بازبمصاحبه   یبازگشت مکرر به متن اصل  ،ینظر  یهاادداشت یاز    یمراحل کدگذار

  ی هادر مصاحبه  دی مقوله جد  ای. عدم ظهور مفهوم  رد یقرار گ یابیحاصل مورد ارز  یالگو نییتب  تی و قابل یاز خبرگان قرار گرفت تا تناسب مفهوم یتعداد  اریدر اخت هاافته ی ن،یهمچن

نها  ینظربه اشباع    یابیدست  ،یلیسه مصاحبه تکم  یط  یثبات ساختار مفهوم  دیی و تأ  یینها    یی نها  یالگو   نیها و تدومقوله   یساز کپارچه یبا    لی تحل  ندیفرا  ت،ی را نشان داد. در 

 . د یرس  انیبه پا   یسازمان یر یناپذ شکست  کردیاثربخش با رو یداخل  یحسابرس 

 هایافته 

کنندگان نشان داد که شناختی مشارکت های جمعیت ها مشارکت داشتند. بررسی ویژگی ای در فرایند مصاحبه و تحلیل داده دانشگاهی و حرفهنفر از خبرگان    ۲۸در این پژوهش،  

درصد عضو    ۲۸/۶نفر معادل   ۸ای،  درصد دارای مدرک کارشناسی ارشد بودند. از نظر سمت سازمانی و حرفه   ۲۸/۶نفر معادل   ۸درصد دارای مدرک دکتری و   ۷۱/۴نفر معادل    ۲۰

نفر معادل    ۳درصد عضو کمیته حسابرسی،    ۱۷/۹نفر معادل    ۵درصد حسابرس مستقل،    ۱۴/۳نفر معادل    ۴درصد مدیر حسابرسی داخلی،    ۲۵نفر معادل    ۷هیئت علمی دانشگاه،  

نفر   ۱۲سال سابقه،  ۱۵تا  ۱۰درصد دارای  ۱۴/۳نفر معادل   ۴ای نیز ه حرفه درصد مدیر مدیریت ریسک بودند. از نظر سابق  ۷/۱نفر معادل   ۲های داخلی و درصد مدیر کنترل  ۱۰/۷

کنندگان از سطح تحصیلات  ای بودند. بنابراین، بخش عمده مشارکت سال سابقه حرفه   ۲۰درصد دارای بیش از    ۴۲/۹نفر معادل    ۱۲سال سابقه و    ۲۰تا    ۱۶درصد دارای    ۴۲/۹معادل  

داد. این تنوع موجب شد  ای، نظارتی، کنترلی و مدیریتی را پوشش می های دانشگاهی، حرفه سال برخوردار بودند و ترکیب نمونه، طیفی از دیدگاه   ۱۵ای بیش از  بالا و سابقه حرفه 

یت ریسک، کنترل داخلی، حاکمیت  های فنی حسابرسی، بلکه در ارتباط با مدیرناپذیری سازمانی نه صرفاً از منظر فعالیت پدیده حسابرسی داخلی اثربخش و ارتباط آن با شکست 

 .ها مورد بررسی قرار گیردگیری مدیریتی، پایداری عملیات و توان سازمان در مواجهه با اختلال شرکتی، تصمیم 

ها استخراج شد. پس از  کد اولیه از متن مصاحبه   ۱۵۱مصاحبه با استفاده از فرایند کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام شد. در مرحله نخست،   ۲۸های حاصل از  تحلیل داده 

زیرمقوله و هشت   ۱۰مفهوم نهایی به دست آمد. این مفاهیم در مرحله کدگذاری محوری در قالب   ۶۳های مفهومی، ادغام کدهای مشابه و حذف موارد تکراری، بررسی همپوشانی 

گر، راهبردها  ای، عوامل مداخله بنیاد، در شش بعد شرایط علّی، مقوله محوری، شرایط زمینهدهی شدند و در نهایت، بر اساس منطق الگوی پارادایمی نظریه داده مقوله اصلی سازمان 

ها و نقش آن در پیوند دادن  م یکپارچه حسابرسی داخلی اثربخش« به دلیل برخورداری از بیشترین قدرت تبیینی، ارتباط با سایر مقوله و پیامدها قرار گرفتند. مقوله »استقرار نظا 

 .عنوان مقوله مرکزی انتخاب شدناپذیری سازمانی، بهسازوکارهای حسابرسی داخلی با ظرفیت شکست 

 ناپذیری سازمانیهای الگوی حسابرسی داخلی اثربخش با رویکرد شکست. ساختار کلی کدگذاری و مقوله۱جدول 

بعد  

 پارادایمی 

 نمونه مفاهیم کلیدی  ها زیرمقوله  مقوله اصلی 

ضرورت تحول در کارکرد حسابرسی   شرایط علّی 

 داخلی 

ریسک؛   محیط  پویایی  و  پیچیدگی 

 ناکارآمدی رویکردهای سنتی حسابرسی 

های نوظهور، سرعت تغییرات، نارسایی حسابرسی  قطعیت، ریسک افزایش عدم 

 ای های زنجیره پسینی، ضعف در هشداردهی پیشگیرانه، گسترش ریسک 

مقوله  

 محوری 

حسابرسی   یکپارچه  نظام  استقرار 

 داخلی اثربخش 

یکپارچگی نظارتی و اطلاعاتی؛ حسابرسی  

 نگر مبتنی بر ریسک و آینده 

پیوند حسابرسی با راهبرد، هماهنگی با مدیریت ریسک، دسترسی به اطلاعات،  

 بندی ریسک نگر، اولویت ای، تحلیل آینده استقلال حرفه 

شرایط  

 ای زمینه 

و   زیرساخت حاکمیتی و سازمانی  کنترل  بلوغ  ارشد؛  مدیریت  حمایت 

 مدیریت ریسک 

گویی، بلوغ  جایگاه سازمانی حسابرسی، نقش کمیته حسابرسی، فرهنگ پاسخ 

 ها کنترل داخلی، شفافیت مسئولیت 

عوامل  

 گر مداخله 

حرفه  فناورانه  ظرفیت  و  ای 

 حسابرسی 

حرفه  و  شایستگی  داده  زیرساخت  ای؛ 

 فناوری 

های یکپارچه،  داده، تحلیل داده، سامانه ای، سواد  مهارت تحلیلی، قضاوت حرفه 

 امنیت اطلاعات 

و   راهبردها  حسابرسی  فرایندهای  بازطراحی 

 ای تقویت نقش مشاوره 

حسابرسی مستمر و پویا؛ تعامل و یادگیری  

 سازمانی 

برنامه  مستمر،  انتقال  پایش  مدیران،  با  ارتباط  سناریو،  تحلیل  منعطف،  ریزی 

 اصلاحی دانش، پیگیری اقدامات  

شکست  پیامدها  و  تقویت  ناپذیری 

 آفرینی سازمانی ارزش 

ارتقای  تاب  از شکست؛  پیشگیری  و  آوری 

 گیری کیفیت تصمیم 

وکار، پاسخ سریع،  پذیری، تداوم کسب کشف زودهنگام انحراف، کاهش آسیب 

 نفعان یادگیری از بحران، افزایش اعتماد ذی 
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

اثربخش در چارچوب شکست ، یافته۱بر اساس جدول   کنترلی تلقی نمی ناپذیری سازمانی یک فعالیت منفرد، دوره ها نشان داد که حسابرسی داخلی  یا صرفاً  شود، بلکه ای 

گیری مدیریتی  زمان با ساختار حاکمیت شرکتی، مدیریت ریسک، کنترل داخلی، فناوری اطلاعات و فرایند تصمیم کند که باید هم صورت یک نظام یکپارچه و پویا عمل میبه 

نگر را با  های گذشته پیوسته، رویکردهای سنتی و مبتنی بر کنترلهم های به وکار و ظهور ریسک کنندگان تأکید داشتند که افزایش پیچیدگی محیط کسب هماهنگ باشد. مشارکت 

موقع دسترسی  ای برخوردار باشد، به اطلاعات به یابد که این واحد از جایگاه مستقل و حرفه زمانی تحقق می محدودیت مواجه کرده است. از این رو، اثربخشی حسابرسی داخلی  

های قابل اجرا در اختیار مدیران قرار دهد. به  های خود را در قالب توصیهشدن به بحران شناسایی کند و نتایج ارزیابی های راهبردی و نوظهور را پیش از تبدیل داشته باشد، ریسک 

ها تبدیل  کننده انحراف« فراتر رفته و به یکی از اجزای سازوکار پیشگیری، آمادگی، پاسخ و یادگیری سازمانی در برابر اختلال این ترتیب، حسابرسی داخلی از نقش صرفاً »کشف 

 .شودمی 

 ناپذیری سازمانی گیری حسابرسی داخلی اثربخش با رویکرد شکست. شرایط علّی مؤثر بر شکل۲جدول 

 شده استخراجمفاهیم  زیرمقوله  مقوله اصلی 

ضرورت تحول در کارکرد  

 حسابرسی داخلی 

پویایی   و  پیچیدگی 

 محیط ریسک 

ریسک ریسکافزایش  ظهور  راهبردی،  نوسانهای  سایبری،  تهدیدهای  فناورانه،  تغییرات  های  اقتصادی،  های 

 قطعیت محیطی های شهرت، وابستگی متقابل فرایندها، افزایش عدممقرراتی، اختلال در زنجیره تأمین، ریسک

ضرورت تحول در کارکرد  

 حسابرسی داخلی 

رویکردهای   ناکارآمدی 

 سنتی حسابرسی 

تمرکز بر رویدادهای گذشته، فاصله زمانی زیاد میان وقوع و کشف انحراف، تمرکز افراطی بر انطباق، محدودبودن  

اثر، تأخیر  های کمهای نوظهور، گزارشپوشش ریسک، عدم انعطاف برنامه حسابرسی، ضعف در تحلیل ریسک

 در اقدامات اصلاحی 

پاسخ و  ضرورت  گویی 

 حفاظت از ارزش سازمان 

انتظارات   افزایش 

 نفعان ذی

گویی مدیریت، حفاظت از منافع سهامداران، افزایش حساسیت نهادهای نظارتی، ضرورت  مطالبه شفافیت، پاسخ

 ها بخشی مستقل، توجه به پایداری فعالیتاطمینان

پاسخ و  ضرورت  گویی 

 حفاظت از ارزش سازمان 

از   پیشگیری  به  نیاز 

 اختلال و شکست 

های هشدار، پیشگیری از تکرار خطا، کاهش احتمال بحران، محدودسازی آثار اختلال، افزایش  شناسایی نشانه

 آمادگی سازمان، محافظت از فرایندهای حیاتی

 

ها و افزایش فاصله میان نیازهای واقعی سازمان و الگوی حسابرسی داخلی اثربخش، تغییر ماهیت ریسک گیری  ترین محرک شکل دهد که مهم نشان می   ۲های جدول  یافته

دهند، بلکه به یکدیگر متصل صورت منفرد رخ نمی هایی مواجه است که اغلب به ظرفیت رویکردهای سنتی حسابرسی است. خبرگان بیان کردند که محیط سازمانی معاصر با ریسک 

های ثابت سالانه و تمرکز عمده بر  های سازمان سرایت کنند. در چنین محیطی، حسابرسی مبتنی بر برنامه توانند در مدت کوتاهی از یک واحد یا فرایند به سایر بخش بوده و می 

نفعان موجب شده  دهای نظارتی، سهامداران و سایر ذی مدیره، کمیته حسابرسی، نهاگوی نیاز سازمان باشد. همچنین، افزایش انتظارات هیئتتواند پاسخ بررسی انطباق گذشته، نمی 

های راهبردی و پیشگیری از شکست را نیز مورد توجه  پذیری ها، توانایی سازمان در حفظ عملیات حیاتی، تشخیص آسیب است که حسابرسی داخلی علاوه بر ارزیابی صحت کنترل 

نگر، مبتنی بر ریسک و متمرکز بر بقای سازمان« است؛ تحولی که  قرار دهد. بنابراین، شرایط علّی الگو در مجموع بیانگر ضرورت گذار از »حسابرسی واکنشی« به »حسابرسی پیش 

 .های عمده استها به شکست ها و ریسکدر آن، هدف نهایی حسابرسی نه صرفاً شناسایی خطا، بلکه تقویت ظرفیت سازمان برای جلوگیری از تبدیل خطاها، ضعف 

 های مقوله محوری استقرار نظام یکپارچه حسابرسی داخلی اثربخش . ابعاد و مؤلفه۳جدول 

 های اصلی مفاهیم و مؤلفه زیرمقوله 

و  نظارتی  یکپارچگی 

 اطلاعاتی

های داخلی، دسترسی  مند با کمیته حسابرسی، هماهنگی با مدیریت ریسک، ارتباط با کنترلراستایی با اهداف راهبردی، ارتباط نظامهم

 کاری نظارتیمستقیم به مدیریت ارشد، جریان آزاد اطلاعات، انسجام خطوط دفاعی، پرهیز از موازی

بر   مبتنی  حسابرسی 

 نگر ریسک و آینده

مبنای ریسک، شناسایی ریسکاولویت بر  بهبندی  نوظهور،  از شاخصهای  استفاده  تحلیل روندها،  نقشه ریسک،  های  روزرسانی مستمر 

 هشدار زودهنگام، ارزیابی سناریوهای بحرانی، تمرکز بر فرایندهای حیاتی، بازنگری پویا در برنامه حسابرسی 

استقلال سازمانی، استقلال ذهنی حسابرس، دسترسی بدون محدودیت به اطلاعات، حمایت کمیته حسابرسی، نبود مداخله مدیریت در   ای استقلال و جایگاه حرفه

 ای دهی مستقیم، حفاظت از قضاوت حرفهدامنه حسابرسی، اختیار گزارش

نقش  ارزش و  آفرینی 

 ای مشاوره

توصیه به طراحی  ارائه  اثربخشی مدیریت ریسک، کمک  ارزیابی  استقلال،  به  بدون خدشه  فرایندها  بهبود  اجرا، مشارکت در  قابل  های 

 گیری مدیران ای مشکلات، انتقال دانش، کمک به تصمیمهای پیشگیرانه، تحلیل ریشهکنترل
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و همکاران   ان ی پورمختار اندر   

پیوسته تشکیل شده است که در کنار یکدیگر ماهیت حسابرسی  هم، مقوله مرکزی پژوهش »استقرار نظام یکپارچه حسابرسی داخلی اثربخش« از چهار مؤلفه به ۳مطابق جدول  

واحد حسابرسی  دهند. نخست، حسابرسی داخلی باید از نظر اطلاعاتی و نظارتی با سایر اجزای نظام حاکمیت و مدیریت ریسک یکپارچه باشد؛ به این معنا که اثربخش را شکل می 

ای با کمیته حسابرسی، مدیریت ارشد، واحد مدیریت ریسک و مسئولان محور فعالیت کند، بلکه باید ارتباط مستمر و ساختاریافتهداخلی نباید در یک ساختار جداافتاده و صرفاً گزارش 

هایی متمرکز شوند که احتمال و شدت  نگر باشد تا منابع محدود حسابرسی بر حوزه و اجرای حسابرسی باید مبتنی بر ریسک و آینده  ریزی های داخلی داشته باشد. دوم، برنامه کنترل

شرط اثربخشی مطرح شد؛ زیرا در صورت محدودشدن دسترسی حسابرس، اعمال نفوذ  عنوان پیشای به ها بیشتر است. سوم، استقلال سازمانی و حرفه پیامدهای نامطلوب در آن 

دهی مؤثر و پیشگیرانه منجر شود. چهارم، نقش حسابرسی داخلی باید از  تواند به گزارش مدیریت یا وابستگی عملکردی نامناسب، حتی توانمندی فنی بالای حسابرسان نیز نمی 

دهد که نظام  ها گسترش یابد. برآیند این چهار بعد نشان می ها و کنترلود تصمیم های قابل اجرا برای بهبای و توصیه ارزیابی صرف انطباق فراتر رفته و به ارائه بینش، تحلیل ریشه 

 .آفرینی قرار داردبخشی مستقل، مدیریت ریسک، یادگیری سازمانی و ارزش حسابرسی داخلی اثربخش در الگوی حاضر، در نقطه تلاقی اطمینان 

 گر مؤثر بر استقرار حسابرسی داخلی اثربخش ای و عوامل مداخله. شرایط زمینه۴جدول 

 شده مفاهیم استخراج مقوله  نوع عامل 

شرایط  

 ایزمینه

و  حاکمیتی  زیرساخت 

 حمایت مدیریتی 

ها، فرهنگ  مدیره، اقتدار کمیته حسابرسی، جایگاه مناسب واحد حسابرسی داخلی، شفافیت مسئولیتحمایت هیئت

 دسترسی به مدیران کلیدی گویی، پذیرش نقد، تعهد مدیریت به اصلاح، پاسخ

شرایط  

 ایزمینه

و   داخلی  کنترل  بلوغ 

 مدیریت ریسک 

کنترل مستندسازی  ریسک،  مالکان  شناسایی  ریسک،  مدیریت  چارچوب  دورهوجود  ارزیابی  کنترلها،  تعیین  ای  ها، 

 وکار، هماهنگی خطوط دفاعی اشتهای ریسک، وجود برنامه تداوم کسب

عوامل 

 گر مداخله

ظرفیت   و  شایستگی 

 ای حرفه

ای، مهارت ارتباطی، تفکر انتقادی، توان  دانش تخصصی حسابرسی، شناخت صنعت، مهارت تحلیل ریسک، قضاوت حرفه

 ای، یادگیری مستمر، آشنایی با فناوری تحلیل ریشه

عوامل 

 گر مداخله

های حجیم، حسابرسی مبتنی بر فناوری،  ها، تحلیل دادهموقع، یکپارچگی سامانهبههای  ها، دسترسی به دادهکیفیت داده زیرساخت داده و فناوری 

 داشبوردهای کنترلی، ابزارهای پایش مستمر، امنیت و محرمانگی اطلاعات 

عوامل 

 گر مداخله

سازی اطلاعات، کمبود منابع، محدودیت بودجه، تعارض منافع، ضعف  مقاومت مدیران، نگاه تنبیهی به حسابرسی، پنهان موانع رفتاری و ساختاری 

 ها بودن کنترلهمکاری واحدها، فشار زمانی، تمرکز بر شکلی

 

سازمانی و نشان داد که اثربخشی حسابرسی داخلی تنها به طراحی فرایندهای مناسب در درون واحد حسابرسی وابسته نیست، بلکه به شدت تحت تأثیر بستر    ۴نتایج جدول  

گویی، پذیرش نقد و  مدیره و کمیته حسابرسی، وجود فرهنگ پاسخ کنندگان، حمایت واقعی هیئت کننده یا محدودکننده قرار دارد. از دیدگاه مشارکت ای از عوامل تسهیل مجموعه 

عنوان عامل تهدیدکننده  شود یا حسابرس به های حسابرسی نادیده گرفته می ای هستند. در سازمانی که یافته ترین شرایط زمینه آمادگی مدیریت برای اجرای اقدامات اصلاحی از مهم 

شود که حسابرسی بتواند  اهش ریسک منجر نخواهند شد. از سوی دیگر، بلوغ نظام مدیریت ریسک و کنترل داخلی موجب می ای نیز الزاماً به کهای حرفه شود، گزارش تلقی می 

گر، شایستگی حسابرسان و ظرفیت فناوری نقش  های قابل سنجش انجام دهد. در سطح عوامل مداخله های خود را بر پایه اطلاعات ساختاریافته، نقشه ریسک و کنترلارزیابی 

بینی و هشداردهی حسابرسی  تواند قدرت پیش های تحلیلی، شناخت صنعت، سواد داده و ابزارهای تحلیل و پایش مستمر می ای که برخورداری از مهارت گونه کنند؛ به ای ایفا می دوگانه 

تواند اثربخشی نظام حسابرسی را به میزان قابل توجهی  سی به اطلاعات می های نامطمئن، مقاومت مدیران یا محدودیت دستر را افزایش دهد، در حالی که کمبود منابع انسانی، داده 

ای مناسب همراه  ای حسابرسان با یک محیط حمایتی و زیرساخت داده شود که ظرفیت حرفه ناپذیری سازمانی زمانی از مسیر حسابرسی تقویت می کاهش دهد. بنابراین، شکست 

 .باشد
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 ناپذیری سازمانی . راهبردهای استقرار و توسعه حسابرسی داخلی اثربخش با رویکرد شکست۵جدول 

 اقدامات و سازوکارهای اجرایی  مقوله راهبردی 

روزرسانی ارزیابی ریسک، تمرکز بر نقاط بحرانی، استفاده  های کلیدی، بهای شاخصلحظهبازنگری مستمر برنامه حسابرسی، پایش   توسعه حسابرسی مستمر و پویا 

 های هشدار از حسابرسی مستمر، تعریف آستانه

پیش تحلیل  و  تقویت  نگر 

 سناریومحور 

ای، ارزیابی پیامدهای توقف  های ضعیف، سناریونویسی ریسک، آزمون تنش، تحلیل آثار زنجیرهتحلیل روند، شناسایی سیگنال

 فرایندهای حیاتی

بازطراحی تعامل با مدیریت و کمیته  

 حسابرسی 

بهگزارش طبقهدهی  یافتهموقع،  تصمیمبندی  با  مستقیم  ارتباط  ریسک،  اساس سطح  بر  اصلاحی،  ها  مصوبات  پیگیری  گیران، 

 جلسات مشترک ریسک، گزارش وضعیت اقدامات 

ای بدون خدشه  توسعه نقش مشاوره

 به استقلال

های تحول، انتقال تجربه  ای، مشاوره درباره طراحی کنترل، ارائه بینش در پروژهارائه پیشنهادهای بهبود، مشارکت در تحلیل ریشه

 ها، آموزش مدیران درباره ریسک حاصل از حسابرسی

های حسابرسی، توسعه دانش تخصصی حسابرسان، مقایسه عملکرد ها، بازنگری روشآموختهها، ثبت درستحلیل علل تکرار یافته یادگیری و بهبود مستمر 

 های برتر، ارزیابی اثربخشی اقدامات اصلاحی با رویه

های  های کنترلی، داشبوردهای هشدار، ادغام دادهها، خودکارسازی آزمونکاوی، تحلیل الگوهای غیرعادی، پایش تراکنشداده گیری از فناوری و تحلیل داده بهره

 غیرمالی مالی و 

 

بندی، ابزار، دامنه ناپذیری سازمانی نیازمند تغییر در زمان دهند که تبدیل حسابرسی داخلی به یکی از سازوکارهای شکست شده نشان می ، راهبردهای شناسایی ۵مطابق جدول  

ای که تغییر در سطح ریسک گونه ای و مبتنی بر برنامه ثابت به سمت حسابرسی مستمر و پویاست؛ به و شیوه تعامل حسابرسی است. نخستین تغییر اساسی، حرکت از حسابرسی دوره 

ها نباید  نگر و سناریومحور استوار است. بر اساس دیدگاه خبرگان، سازمان های حسابرسی منجر شود. راهبرد دوم بر تحلیل پیش های هشدار بتواند به اصلاح اولویت یا وقوع نشانه 

شدن  های بین فرایندی، نقاطی را که ظرفیت تبدیلبرسی داخلی باید بتواند با استفاده از تحلیل روندها، آزمون سناریوها و بررسی وابستگی صرفاً منتظر وقوع انحراف بمانند، بلکه حسا 

ها یابد که گزارش زمانی افزایش می به بحران دارند از قبل شناسایی کند. راهبرد سوم به بهبود ارتباط با مدیریت و کمیته حسابرسی مربوط بود؛ زیرا ارزش اطلاعات حسابرسی  

ای حسابرسی تأکید داشتند، اما این نقش را  کنندگان بر توسعه نقش مشاوره گیرندگان قرار گیرد. همچنین، مشارکت موقع و مستقیماً در اختیار تصمیم متناسب با سطح اهمیت، به 

های گذشته و استفاده از فناوری و تحلیل داده نیز دو راهبرد مکمل بودند که  گیری مستمر از یافتهدانستند. یادمشروط به حفظ استقلال و پرهیز از پذیرش مسئولیت اجرایی می 

زمان دارای قابلیت تشخیص،  دهد که حسابرسی اثربخش باید هم کنند. مجموعه این راهبردها نشان می تر به تغییرات را فراهم می امکان شناسایی الگوهای غیرعادی و واکنش سریع 

 .تحلیل، ارتباط، یادگیری و اقدام اصلاحی باشد

 . پیامدهای استقرار نظام یکپارچه حسابرسی داخلی اثربخش ۶جدول 

 شده پیامدهای شناسایی مقوله پیامدی 

از   پیشگیری  ظرفیت  افزایش 

 شکست 

احتمال تبدیل انحراف به بحران،  های نوظهور، جلوگیری از انباشت خطاها، کاهش  ها، تشخیص ریسکشناسایی زودهنگام ضعف

 پذیری فرایندهای حیاتیکاهش آسیب

پذیری سازمان،  تر، حفاظت از عملیات کلیدی، کاهش زمان بازیابی، افزایش انعطافافزایش آمادگی برای اختلال، واکنش سریع وکار آوری و تداوم کسبتقویت تاب

 های تداوم فعالیت تقویت برنامه

و   حاکمیت  کیفیت  ارتقای 

 گیریتصمیم 

پاسخ بهبود  تصمیمافزایش شفافیت،  اطلاعات  کیفیت  افزایش  هیئتگویی،  نظارت  تقویت  منابع،  گیری،  تخصیص  بهبود  مدیره، 

 های پرریسک کاهش تصمیم

سازگاری   و  یادگیری  تقویت 

 سازمانی 

 ها، افزایش آگاهی ریسک، توسعه حافظه سازمانیها، کاهش تکرار خطا، بهبود فرایندها، بازنگری کنترلآموختهاستخراج درس

ها، حفاظت از ارزش سازمان، تقویت اعتبار نفعان، کاهش هزینه ناشی از شکست و تقلب، بهبود کارایی کنترلافزایش اعتماد ذی آفرینی افزایش اعتماد و ارزش

 بخشی و شهرت، افزایش اطمینان

شکست سوی  به  ناپذیری  حرکت 

 سازمانی 

کاهش شکنندگی، توان تحمل شوک، سازگاری سریع با تغییر، استفاده از بحران برای اصلاح و بهبود، حفظ عملکرد در شرایط  

 نامطلوب، افزایش قابلیت تداوم و بازسازی 
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و همکاران   ان ی پورمختار اندر   

هاست و به ظرفیت  افزایش رعایت کنترل های حسابرسی یا  ، پیامدهای حاصل از استقرار نظام یکپارچه حسابرسی داخلی اثربخش فراتر از بهبود کیفیت گزارش ۶بر اساس جدول  

کنندگان بیان کردند که حسابرسی داخلی اثربخش از طریق شناسایی زودهنگام  شود. مشارکت کلی سازمان در پیشگیری از شکست، تحمل اختلال و بازیابی عملکرد مربوط می 

های  های حسابرسی، برنامهدهد. همچنین، ارتباط میان یافته های سازمانی را کاهش می ها، احتمال تبدیل مسائل کوچک به بحرانها و ارائه هشدار پیش از تشدید ریسکضعف 

ها از آمادگی بیشتری برخوردار باشد و در صورت وقوع اختلال، زمان واکنش و شود سازمان در برابر شوک گیری مدیریتی موجب می وکار، مدیریت ریسک و تصمیمتداوم کسب 

مدیره و کمیته حسابرسی به اطلاعات مستقل و مبتنی بر ریسک، امکان نظارت  د مهم دیگر، ارتقای کیفیت حاکمیت سازمانی است؛ زیرا دسترسی هیئتبازیابی کاهش یابد. پیام 

ها و انتقال  ای مشکلات، شناسایی علل تکرار یافته ها همچنین نشان داد که حسابرسی داخلی از طریق تحلیل ریشه کند. یافته ها و عملکرد مدیریت را فراهم می مؤثرتر بر تصمیم 

شود که در  ی تواند حافظه و یادگیری سازمانی را تقویت کند. در نهایت، ترکیب این پیامدها به کاهش شکنندگی سازمان و حرکت آن به سمت وضعیتی منجر م ها می آموخته درس 

های خود استفاده  ها و افزایش قابلیت ها برای اصلاح ساختارها، تقویت کنترل ها و بحران ست از تجربه ریسکتنها توان تحمل و بازیابی از اختلال را دارد، بلکه قادر اآن سازمان نه 

 .ناپذیری سازمانی تلقی شدکند. این وضعیت، در چارچوب پژوهش حاضر، جوهره شکست 

 

 ناپذیری سازمانی . الگوی پارادایمی حسابرسی داخلی اثربخش با رویکرد شکست۱شکل 

نشان می  پژوهش  نهایی  مرکز شبکهالگوی  اثربخش« در  داخلی  یکپارچه حسابرسی  نظام  زمینهدهد که »استقرار  از عوامل علیّ،  مداخله ای  از طریق  ای و  و  دارد  قرار  گر 

ترشدن محیط ریسک، افزایش  شود. در بخش شرایط علّی، پیچیده ناپذیری سازمانی منجر می نگر و یادگیرنده به پیامدهای مرتبط با شکست ای از راهبردهای پویا، پیش مجموعه 

نفعان و نیاز به پیشگیری از اختلال، ضرورت حرکت به سمت یک نظام حسابرسی داخلی جدید  های نوظهور، محدودیت رویکردهای سنتی حسابرسی، افزایش انتظارات ذی ریسک 

یابد؛ نظامی که بر یکپارچگی اطلاعاتی و نظارتی، حسابرسی  یکپارچه حسابرسی داخلی اثربخش« تجلی می   کنند. این ضرورت در قالب مقوله محوری »استقرار نظامرا ایجاد می 

ای مانند حمایت مدیریت ارشد، اقتدار کمیته حسابرسی، فرهنگ  آفرینی استوار است. تحقق این نظام تحت تأثیر شرایط زمینه ای و ارزش نگری، استقلال حرفهمبتنی بر ریسک، آینده 
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ای حسابرسان، ظرفیت فناوری و داده، کمبود منابع، مقاومت  گری نظیر شایستگی حرفه گیرد. در عین حال، عوامل مداخله گویی و بلوغ کنترل داخلی و مدیریت ریسک قرار می پاسخ 

، توانند شدت و جهت اجرای راهبردها را تغییر دهند. در پاسخ به این شرایط، سازمان باید راهبردهایی همچون حسابرسی مستمر، تحلیل سناریوهای ساختاری می مدیران و محدودیت 

ای، تعامل ساختاریافته با مدیران و کمیته حسابرسی، تحلیل داده و یادگیری مستمر را به کار گیرد. اجرای این راهبردها در نهایت به  های هشدار، توسعه نقش مشاوره پایش شاخص 

نفعان منجر  گیری، بهبود حاکمیت، افزایش یادگیری سازمانی و تقویت اعتماد ذی وکار، افزایش کیفیت تصمیم ذیری، تقویت تداوم کسب پشناسایی زودهنگام ریسک، کاهش آسیب 

بعدی نیست، بلکه یک سازوکار پویا و چندسطحی است  ناپذیری سازمانی در الگوی حاصل یک رابطه مستقیم و تک شود. بنابراین، رابطه حسابرسی داخلی اثربخش و شکست می 

 .دهدبا شرایط نامطمئن را افزایش می که از طریق تبدیل اطلاعات حسابرسی به هشدار، یادگیری، اصلاح و اقدام پیشگیرانه، توان سازمان برای مقاومت در برابر شکست و سازگاری  

یافتهدر جمع  به ها می بندی  را  اثربخش  الگوی حاصل، حسابرسی داخلی  بیان کرد که  ناپذیری تعریف  های راهبردی سازمان برای ایجاد شکست عنوان یکی از ظرفیت توان 

موقع،  های بههای نوظهور، استفاده از داده ای، از قابلیت شناسایی ریسک شود که افزون بر استقلال و صلاحیت حرفه کند. در این الگو، حسابرسی داخلی زمانی اثربخش تلقی می می 

های حسابرسی در فرایند یادگیری،  نگر، تعامل مؤثر با ارکان حاکمیت و پیگیری نتایج برخوردار باشد. همچنین، اثربخشی نهایی آن به میزان استفاده سازمان از یافته تحلیل آینده 

از این منظر، حسابرسی داخلی صرفاً یک ابزار نظارتی در انتهای فرایند نیست، بلکه بخشی از معماری پیشگیری و پایداری سازمان    گیری بستگی دارد.ها و تصمیماصلاح کنترل 

شرایط نامطلوب   حفظ عملکرد در است که با ایجاد حلقه مستمر شناسایی ریسک، ارزیابی کنترل، هشداردهی، اقدام اصلاحی و یادگیری، ظرفیت سازمان برای جلوگیری از شکست،  

 .دهدو بازطراحی خود پس از مواجهه با اختلال را افزایش می 

 یریگجه یبحث و نت

مند  مستلزم تعامل نظام   ییالگو   نینشان داد که استقرار چن  هاافته یانجام شد و    ی سازمان  یر ی ناپذشکست   کرد یاثربخش با رو  ی داخل  یحسابرس   یپژوهش حاضر با هدف ارائه الگو 

عنوان مقوله  اثربخش« به   یداخل  یحسابرس  کپارچهی»استقرار نظام    ،یینها  ی. در الگو امدهاستیگر، راهبردها و پعوامل مداخله   ،یانهیزم  طی شرا  ،یمقوله محور   ،یعلّ  طیشرا   انیم

را    یاو نقش مشاوره   ینیآفرو ارزش   یاحرفه   گاهیاستقلال و جا   نگر،نده یو آ  سکیبر ر  یمبتن  یحسابرس  ،یو اطلاعات  ینظارت  یکپارچگی مانند    ییهاشد و مؤلفه   ییشناسا   یمحور 

  ی علّ طی عنوان شرااز اختلال و شکست به  یریشگیو ضرورت پ نفعانی انتظارات ذ  شیافزا ،یحسابرس  یسنت یکردها یرو  یاکارآمد ن سک،یر  ط یمح ی دگی چیپ ن،یدربر گرفت. همچن

 ی ستگی او ش  یانهیزم  طیعنوان شرابه   سکیر  تی ری و مد  یو بلوغ نظام کنترل داخل  ییگوفرهنگ پاسخ  ،یحسابرس   تهیارشد، اقتدار کم  تی ری مد  تی مطرح شدند. در کنار آن، حما

  ل ی تحل ا،یمستمر و پو   یحسابرس  رینظ  ییراهبردها  یاجرا ها،افته یشدند. بر اساس   یی گر شناساعنوان عوامل مداخلهبه   یو ساختار  یو موانع رفتار  یداده و فناور  رساخت یز  ،یاحرفه

  ت یتقو  ،یر یپذ ب یکاهش آس  سک،یزودهنگام ر   ییبه شناسا  تواندی م   یاز فناور   یریگمستمر و بهره   یر یادگی  ،یاموقع، توسعه نقش مشاوره به   یدهگزارش   ومحور،یو سنار   نگرشیپ

 منجر شود.  یر یناپذ حرکت سازمان به سمت شکست   تیو در نها  یریگم ی بهبود تصم  ،یآورتاب

داشتند که   د یکنندگان تأکبود. مشارکت   سکیبر ر   یو مبتن  نگرنده یآ   ا،ی پو  ی داخل  ی به حسابرس  ی و واکنش  ی سنت  یداخل   ی مهم پژوهش، ضرورت گذار از حسابرس  افتهی  نینخست

  د یجد   فی با تعر  جهی نت  نیباشد. ا  هاسک یسرعت تحول ر  یگوخ پاس   تواندی ثابت سالانه نم   یهاگذشته و برنامه   یدادها ی رو  یبر بررس  یمبتن  یحسابرس  ده،یچی پ  یسازمان  یهاط ی در مح

 The Institute of Internal)دارد، همسو است    دی و کنترل تأک  سکیر  تیر یمد   ت،یمند حاکمنظام   یاب یارز   قی سازمان از طر  اتیارزش و بهبود عمل  جادی که بر ا   ی داخل  یحسابرس 

Auditors, 2025)دانسته و بر   یسنت  ینظارت  یهات یفعال  یفراتر از اجرا  یرا مفهوم   یداخل   یحسابرس  یدارد که اثربخش  یهمخوان  ییهاپژوهش   جی با نتا  افته ی  نیا  ن،ی. همچن

  ن ی . از ا (Lenz & Hahn, 2015; Turetken et al., 2020)اند  کرده   د یسازمان تأک  یبرا  جادشده ی تحقق اهداف و ارزش ا  زانیعملکرد، م  تی فیزمان به کضرورت توجه هم 

 کند.  ییشناسا  ی به مسئله جد شدنلی پنهان را قبل از تبد  یهانوظهور و ضعف  ی هاسک یعدم انطباق، ر  ییبتواند فراتر از شناسا  دی اثربخش با یداخل  یحسابرس ،منظر

  ق ی بلکه از طر  ستند،یمشخص ن  ندیفرا  کی  ایواحد    کیغالباً محدود به    دیجد   یهاسک یداد. ر  حیمعاصر توض  یهادر سازمان   سکیر  ت یبر اساس تحول ماه  توانی را م  افتهی  نیا

محور فاصله گرفته و به سمت  و موضوع  یاره یاز منطق جز  د یز با ین  یساختار حسابرس   ن،ی. بنابراابندیی در کل سازمان گسترش م یفناورانه و اطلاعات  ،یاتیعمل  ،یمال  یهایوابستگ

دارد    یکرده است همخوان   یبررس  یسازمان   یر یادگیو    ی داخل  ی هاکنترل  ی کپارچگیبا    وند یرا در پ  یداخل  یکه حسابرس   یاحاضر با مطالعه   افتهی حرکت کند.    کپارچهیو    یستمینگاه س
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و همکاران   ان ی پورمختار اندر   

منتقل    ی و اصلاح ساختار   ی ریادگی  ندیکه بتواند اطلاعات حاصل از کنترل، نظارت و تجربه سازمان را به فرا  کندی م  جادی را ا  ارزش   نیشتر یب  یزمان  ی که حسابرس  دهدی و نشان م 

 کند.ی را فراهم م  رندهیادگیو  رانهیشگیسازوکار پ کی به   ابانهیصرفاً ارز  تی فعال کیاز   ی حسابرس لیتبد  نهیزم  ،یکردی رو نی. چن(Cantù et al., 2025)کند 

  ی روی از ن یواحد حسابرس یدر صورت برخوردار  ینشان داد که حت هاافته یبود.   یداخل یحسابرس یاحرفه  گاهیو جا یاستقلال سازمان یمهم پژوهش، نقش محور افتهی نیدوم

ابزارها   یانسان و  استقلال و حما  یمتخصص  به  یاثربخش  تواندی م  یسازمان   تی مناسب، فقدان  را  پ  جهینت  نیامحدود کند.    یطور جدآن  متعدد  همسو است.    نیشیبا مطالعات 

  ی عوامل مؤثر بر اثربخش   نیتراز مهم   یتعاملات سازمان  تی فیحسابرسان و ک  یستگیشا   ت،یر یمد   تی حما  ،یاند که استقلال سازماننشان داده   یشده در بخش عموم انجام   یهاپژوهش

در    یمینقش مستق  یداخل   یو استقلال واحد حسابرس   تی ری مد  تیکه حما   کنندی م  دیی تأ  زین  یداخل   دشواه  ن،ی. همچن(Alzeban & Gwilliam, 2014)هستند    یداخل  یحسابرس 

  زان یو م  یحسابرس   گاهیاز جمله جا  ،یو سازمان  یرونینشان داده است که عوامل ب  ز ین  ی گریمطالعه د   ج ی. نتا(Ghaderi & Noravesh, 2024)آن دارند    یاثربخش  شیافزا

 . (Alqudah et al., 2019) قرار دهند   ریرا تحت تأث ی حسابرسان داخل  یاثربخش ح سط توانندی م  ت،یر یمد   تی حما

  ی برا یاستقلال کاف دیبا  گرید  یاز ساختار سازمان باشد و از سو یبخش دی سو با کیدوگانه قرار دارد؛ از    یتیدر موقع  یداخل  یدارد که حسابرس تی از آنجا اهم جهینت نیا نییتب

  ی دهگزارش   تی و قابل  یاقضاوت حرفه   تیفیبرهم بخورد، ک  یسازمان  یستگتعادل به نفع واب  نیتوسط همان ساختار را حفظ کند. اگر ا  شده یطراح  یهاو کنترل   رانیعملکرد مد   یابی ارز

ازاشود ی م  فی مستقل تضع امکان گزارش   ره ی مدئت یبه ه  م یمستق  یدسترس  ،یحسابرس  تهیاقتدار کم  رو،ن ی.  مد  یدهو  تحقق    ی برا   یاز عناصر ضرور   یی اجرا  تی ری بدون مداخله 

ا   یداخل  یحسابرس  ن  شیضعف پ  یهانشانه  ییشناسا   یسازمان برا  رای مضاعف دارد؛ ز  تیاهم  یر یناپذ شکست   وبامر در چارچ  نیاثربخش هستند.  کانال    ازمند یاز وقوع بحران 

 . ردی قرار نگ یتیر یمد   یفشارها  ای مدت منافع کوتاه  ریاست که تحت تأث ی مستقل یاطلاعات

 ، یشناخت صنعت، تفکر انتقاد   ،یاقضاوت حرفه  سک،یر  لیکنندگان بر مهارت تحلمربوط بود. مشارکت   یحسابرسان داخل  یاحرفه  یستگیشا  تی پژوهش به اهم  گرید  افتهی

واحد   یرا از عوامل مهم در اثربخش  ت یر یمد   تی و حما انحسابرس  تینیو ع ی ستگیهمخوان است که شا یبا مطالعات افتهی  نیداشتند. ا  دیتأک  یو سواد فناور  رانیارتباط با مد  ییتوانا

 ت یفیاند که کنشان داده   یحسابرس  یاثربخش  ی ندهایشا یپ  نهیشده در زمانجام   یهاپژوهش  ن،ی. همچن(Gamayuni, 2018)اند  کرده   یمعرف   یمال  یگزارشگر   تیفیو ک  یحسابرس 

 Singh et) کندی م  فایا  یعملکرد حسابرس تیفی ک یدر ارتقا  یمهم   یانقش واسطه  ی و اثربخش ردیپذ ی م ر یتأث یو ساختار یاحرفه  یهات ی از قابل یااز مجموعه  یداخل  یحسابرس 

al., 2021) ر یمتغ کی آن را به  توانی است و نم یاو حرفه  یسازمان ،یعوامل فرد ان یم دهیچی تعامل پ جهی نت یداخل  ی حسابرس یاند که اثربخشکرده   د یتأک زین  یمفهوم یها. مدل  

 .(Abdelrahim & Al-Malkawi, 2022)داد    لیمنفرد تقل

استفاده از   ت،ی فیباک یهابه داده  ینشان داد که دسترس  هاافته یشد.   ییشناسا ید یگر کلاز عوامل مداخله یکیعنوان به   زیداده ن رساختیو ز  ی فناور ،یاحرفه  یستگیکنار شا  در

  د ی مطالعات جد   یهاافته یبا    جه ینت  نیدهد. ا  شیافزا  ی محسوس  طوررا به   سکیکشف زودهنگام ر  تیقابل  تواند ی مستمر م  ی حسابرس  یو ابزارها   یکنترل  یداده، داشبوردها   لیتحل

را بهبود دهد و مهارت    یحسابرسان داخل  یاثربخش  تواندی بر ابر م  یمبتن  یهمسو است. مشخص شده است که استفاده از حسابدار   یداخل  ی حسابرس  یدر اثربخش  یدرباره نقش فناور

  ی و فناور  یاحرفه   یهات یدر کنار قابل  یو سازمان  یزش یعوامل انگ  ن،ی. همچن(Alqudah et al., 2024)دارد    کنندهنیینقش تع  تیفظر  نیاز ا  یبردار بهره   زانیدر م  زین  تالیجی د

  ی رو، حسابرس  نیا  از.  (Alqudah et al., 2023)داشته باشند    کنندهل یروابط نقش تعد   ی در برخ  زین  یرونیب  یهاحسابرسان اثر بگذارند و پاداش   یاثربخش  زانیبر م  توانندی م

 مناسب باشد.  یزش یانگ طی و مح تالیجی د  رساختیحسابرسان متخصص، بلکه مجهز به ز  یتنها دارا نه   دی با  ریناپذ شکست  یداخل

  ن یشتریب  ی زمان  یداخل  ی حسابرس  ج،ی بود. بر اساس نتا  ی و کنترل داخل  سک یر  تی ر یاثربخش، مد  یداخل  ی حسابرس  ان یم  ک ینزد  وندیپژوهش، پ  ی اساس  ی هاافتهی از    گرید  یکی

  ی را در ارتقا  ی داخل  یکه نقش حسابرس  نیشیمطالعات پ  با   افته ی  ن ی. اردیقرار گ  ی و کنترل داخل  سک یر   ت یر یسازمان دارد که در تعامل مستمر با نظام مد  یر یناپذ اثر را بر شکست 

  سک یر ت ی ری در مد  ینقش مؤثر   تواندی م ی داخل یکه حسابرس  دهدی نشان م  یشواهد داخل ن،ی . همچن(Coetzee, 2016)اند همخوان است قرار داده  د یمورد تأک سکیر  تیر یمد 

اند  نشان داده   ز ین  ی کنترل داخل  ی . مطالعات مرتبط با اثربخش(Barkhordar et al., 2021) دو نظام ارتباط دارد    نیا   تیفیکآن با    یکند و اثربخش  فا یا  ی داخل  یهاکنترل   تی و تقو
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

 ,.Mohagheghi et al)سازمان را بهبود بخشد    یعملکرد نظارت  تواند ی ها مآن   تی قرار دارد و تقو  یو سازمان  یاز عوامل ساختار   یامجموعه   ریها تحت تأثکنترل  تیفیکه ک

2022). 

و  ییشناسا  فهیوظ سکیر  تی ری در برابر خطا و انحراف است و مد یدفاع هیلا نینخست یکرد. نظام کنترل داخل  نییتب یحسابرس رانهیشگیاز منظر نقش پ توانی را م  جهینت نیا

سه سازوکار    ن یکه ا  یزمان  ن،ی. بنابراکندی را آشکار م  هاآن   یهاها و شکاف دو نظام، ضعف   نیمستقل ا  یابیبا ارز   زین  یداخل  ی را بر عهده دارد؛ حسابرس  هاتیقطععدم   ت یر یمد 

  ی هانشانه   ترع یسر   ییامکان شناسا  تواندی ها م آن  انیم  یاطلاعات و هماهنگ  یکپارچگیدر مقابل،    ابد؛یی م  شیافزا   یکار و دوباره   یخلأ نظارت  جادی صورت منفک عمل کنند، خطر ابه 

ا فراهم سازد.  را  رو   ر یتفس  نیشکست  مد  تیاز نظام حاکم  یرا بخش  ی داخل  یسازگار است که حسابرس  زین  دی جد  یاحرفه   یکردها ی با  م   سک یر  تی ری و   The)  دانند ی سازمان 

Institute of Internal Auditors, 2025). 

بتواند علاوه بر   د یبا   یداخل  یباور بودند که حسابرس  نیکنندگان بر ابدون خدشه به استقلال بود. مشارکت  ی داخل  یحسابرس یاتوسعه نقش مشاوره  تیپژوهش، اهم گرید  افتهی

  ینیآفرهمسو است که ارزش   یحسابرس  دیجد   اتیبا ادب   جه ینت  نی. ا شدنقش داشته با  ت یر یبه مد   نشیو ارائه ب  رانهیشگیپ  یهاکنترل  یمشکلات، طراح  یاشه یر   لیدر تحل  نان،یارائه اطم

بر    زین  یداخل   یحسابرس   یاحرفه   یهاچارچوب   ن،ی. همچن(Heydari et al., 2025; Turetken et al., 2020)  داندی م   یداخل  یحسابرس  یاثربخش  یاز ابعاد اصل  یکیرا  

  یهاافتهیحال،    نی. در ع(The Institute of Internal Auditors, 2025)دارند    دیتأک   یات و تحقق اهداف سازمان یبهبود عمل  یو مشاوره در راستا   یبخشنانیاطم  قیتلف

 شود.  ییاجرا  یهات یمسئول ر یدرگ دی بماند و حسابرس نبا یباق  یادر چارچوب استقلال حرفه   دی با  یانقش مشاوره نیکه ا دهدی پژوهش نشان م

شوند،    یگان یصرفاً در قالب گزارش با   ی حسابرس  یهاافته ینشان داد که اگر    جیبود. نتا   یسازمان  یر یادگیو    یداخل  یحسابرس  ان یحاضر، ارتباط م  یابعاد الگو  نیتراز مهم   یکی

منجر شوند،   یتیر یمد  یهام یتصم  یها و بازنگرآموختهثبت درس   ها،کنترل  یبازطراح   ندها،ی به اصلاح فرا   هاافته ی  نیمحدود خواهد بود؛ اما اگر ا   یری ناپذها بر شکست آن  ریتأث

  یداخل  ی دارد که نقش حسابرس   یو همکاران همخوان  Cantù  یهاافته یبا   میطور مستقبه  جهی نت  نیشود. ا  لیسازمان تبد  رندهیادگیاز حافظه    یبه بخش   تواندی م یداخل  یحسابرس 

از دانش    یبردارکه انتقال، اشتراک و بهره   دهدی دانش نشان م  تیر یمد  اتیادب  ن،ی. همچن(Cantù et al., 2025)اند  برجسته کرده   ین سازما  یریادگیها و  کنترل   یکپارچگیرا در  

دارد که   یستگب یاچرخه  تیفیبه ک یحسابرس یینها  یاثربخش ن،ی. بنابرا(Taghizadeh & Shokri, 2015)است   یتعامل یو ساختارها یروابط اجتماع ریدر سازمان تحت تأث

 . شودی م  یاز تکرار منته یریشگیاصلاح و پ ،یر یادگیمشکل آغاز و به    ییاز شناسا 

سازمان،  یبلکه کاهش شکنندگ ست،یکاهش خطا ن ایانطباق   شیاثربخش صرفاً افزا یداخل  یحسابرس یینها  امدینشان داد که پ هاافته ی ،یسازمان یر یناپذ ارتباط با شکست  در

همخوان است که بر توان سازمان در    تی ری مد  اتیادب  در  ی ری ناپذشکست   کرد یبا رو  افتهی  نی و بهبود است. ا  ی ریادگی  یها برا تحمل شوک و استفاده از بحران   تی ظرف  شیافزا

که    کندی کمک م  یر یناپذ به شکست   ی زمان  یداخل  ی مبنا، حسابرس  نی. بر ا (Kharpour et al., 2018)دارد    دی خود تأک  یهات یظرف  ت یتقو   یو فشار برا   ی از آشفتگ  یریگبهره 

و  لیمشکلات را تحل یاشه یعلل ر  زیفراهم سازد و پس از بحران ن یریگم یتصم یکند، هنگام اختلال اطلاعات معتبر برا ییها را شناسا از بحران ضعف  ش یسازمان را قادر سازد پ

  شونده ت ی سازگار و تقو   تیصرفاً مقاوم به سمت وضع  تی که سازمان را از وضع  شودی م  لیمستمر تبد  یریادگی حلقه    کی به    یحسابرس  ،یحالت  نیبه اصلاح ساختارها کمک کند. در چن

 . دهدی سوق م 

 ن ی اثربخش را فراهم کند. ا  یداخل   یاستقرار حسابرس   یلازم برا   رساختی ز  تواندی م   یاحرفه   یهانشان داد که استفاده از استانداردها و چارچوب   نیپژوهش همچن  یهاافتهی

  ن ی . با ا(Tajik Jalayiri et al., 2022)اند، همسو است  کرده   د ییتأ  ی داخل ی حسابرس  یرا بر اثربخش یاحرفه   یهاه یرو   ی المللن یچارچوب ب  ر یکه تأث  ی پژوهش  ی هاافتهی با   جهینت

 گر، ی. به عبارت دابدی قیتطب  یو فرهنگ سازمان   یفناور   سک،یر   ت یر یسازمان، سطح بلوغ مد یواقع   یازها یبا ن دی استانداردها با  یکه اجرا  دهدی پژوهش حاضر نشان م  جی حال، نتا

 به کار گرفته شوند.   ایو پو  کپارچهینظام   کیدر   دی استانداردها با  نیبلکه ا ست؛ ین ی کاف یر یناپذ تحقق شکست  یبرا شرط لازم است، اما  یاحرفه  یاستانداردساز 

که عوامل مؤثر بر    دهدی گام فراتر رفته و نشان م  کیهمخوان است، اما    یداخل  یحسابرس  یدرباره اثربخش  نیشیپ  اتیپژوهش حاضر با بخش عمده ادب  جیمجموع، نتا  در

  ت یحما  ، یستگیعوامل اثرگذار مانند استقلال، شا ییشناساعمدتاً بر  یشوند. مطالعات قبل ریتفس ی سازمان ی ر یناپذو در ارتباط با شکست  ی ند یفرا  رهیزنج  کیدر قالب   د یبا   یاثربخش
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  ن ی حاضر ا ی. در مقابل، الگو (Alzeban & Gwilliam, 2014; Lenz & Hahn, 2015; Monti & Zaman, 2019)اند متمرکز بوده   یکنترل و فناور  ت یفیک ت،یر یمد 

  ی ر یادگی  نگر،ش یپ  لیتحل  ا،یپو  یحسابرس  یراهبردها  قی از طر  طی شرا  نیکه ا   دهدی و نشان م  دهدی وند م یگر پو مداخله   یانهیزم  ،یعلّ  طی به شرا   یمیچارچوب پارادا   کیعوامل را در  

  ی ارزش افزوده نظر   نیتررو، مهم   نی. از اشوندی و کاهش احتمال شکست منجر م  یریگم یتصم  ت یفیک  یوکار، ارتقاتداوم کسب   ،یآورتاب  رینظ  یی امدهایبه پ  ی از فناور  یریگو بهره 

 دانست.   یتوان سازگار شی از اختلال و افزا ی ریادگیاز شکست،   یریشگیپ  یبرا یسازمان تی ظرف کیعنوان اثربخش به  یداخل  ی حسابرس فی در بازتعر توانی را م هشپژو

پژوهش  ی فیک تی همراه بود. نخست آنکه ماه ییهات یبا محدود  ،یاو حرفه  ی و استفاده از خبرگان متنوع دانشگاه یبه اشباع نظر  یاب یدست ی حاضر با وجود تلاش برا پژوهش

صورت    اطیها با احتآن به همه سازمان  میمستق می کنندگان باشد و تعموابسته به تجربه، ادراک و قضاوت مشارکت  یتا حد  جینتا  شودی موجب م قی عم یهاآن به مصاحبه  یو اتکا

  ی اما ممکن است برخ  داد،ی را پوشش م  سک یر تی ر یو مد   ی مستقل، کنترل داخل  ی حسابرس  ، یداخل یمانند حسابرس   ی مختلف یهاکنندگان هرچند حوزه مشارکت  بی . دوم، ترکردیگ

شده و روابط    نیتدو  یفیصورت کمرحله به   نیشده در ااستخراج   یداشته باشند. سوم، الگو   یالزامات متفاوت  ،یرساختیز   ای  یمال  محور،ی فناور  عیصنا  ریخاص، نظ  یهاسک یبا ر  عیصنا

  جب وکار ممکن است موکسب   طیو مح  یبریسا   یهاسک یر  ،یدر حال تحول فناور  تیماه  ن،یگسترده آزمون نشده است. همچن  یهاو در نمونه   یکم  یهاابعاد آن هنوز با داده   انیم

 و توسعه باشند.  یبازنگر   ازمندین  ندهیالگو در آ یهامؤلفه  ی شود برخ

تر آزمون و بزرگ   یهادر نمونه   یمعادلات ساختار   یسازو مدل   ید ییتأ  یعامل  لیتحل  ،ی کم  یهاشده با استفاده از روش ارائه   یالگو  نده،یآ  یهادر پژوهش   شودی م   شنهادیپ

  مه،یب  ، یمختلف مانند بانکدار   عی الگو در صنا  سهیمقا  ن،یمچنمشخص گردد. ه  امدهایگر، راهبردها و پمداخله   ،یانه یزم ،یعلّ  طیشرا  انیشود تا شدت و جهت روابط م   یاعتبارسنج

سبک   سک،یفرهنگ ر  تال،یجی مانند بلوغ د   ییرهاینقش متغ  یکمک کند. بررس  یانهیزم  ی هاتفاوت  ییبه شناسا  تواندی م  یدولت  یهاو سازمان   یاطلاعات، انرژ  یفناور  د،یتول

را تقو  یتوسعه نظر  تواندی م   زین  گرل یتعد   یرها یعنوان متغبه   یفناور   یدگیچیو پ  یشرکت  تیحاکم انجام پژوهش  تی الگو    ی ج ی استقرار تدر  نکهیا   یبررس  یبرا   یطول   یهاکند. 

  ها خصتوسعه شا   ن،یارزشمند باشد. علاوه بر ا   تواندی م زین گذاردی سازمان اثر م  یر یناپذ و شکست   یآورتاب   ت یاثربخش چگونه در طول زمان بر ظرف  یداخل یحسابرس  یهامؤلفه 

 کند.  لیرا تسه  یبعد  یتجرب  ی هاپژوهش  ریمس تواندی م ی داخل ی از عملکرد حسابرس یناش   یری ناپذسطح شکست  ی ابیارز یبرا   یسنجش اختصاص یو ابزارها 

به   میمستق  یکنند که استقلال، دسترس  یطراح  یاگونه را به   یداخل   یواحد حسابرس  یسازمان  گاهیجا  یحسابرس   یهاتهیو کم  هاره ی مدئت یه  شودی م  شنهادیپ  ،یسطح عمل  در

  ی ها شاخص  سک،یمستمر ر   یاب یارز   یگرفته و بر مبنا   فاصلهثابت سالانه    یهااز قالب   دی با  یحسابرس  یهابرنامه   ن،یفراهم شود. همچن  ت یبدون محدود   یدهاطلاعات و امکان گزارش 

  ی ارتباط یهاو مهارت  سکیر  تی ری مد ن،ینو  یهای داده، فناور   لیدر آموزش حسابرسان در حوزه تحل ی گذاره یشوند. سرما یبازطراح یبحران  ی وهای سنار لیهشدار زودهنگام و تحل

است.    ی ها ضرور انحراف   عیسر   یی شناسا   ی برا زیداده ن لیو تحل  سکیر یمستمر، داشبوردها  ی حسابرس  ی دهد. استقرار ابزارها  ش یرا افزا  ی واحد حسابرس  یاحرفه   ت یظرف  تواند ی م

 هاهیتوص  ی اجرا  ت یشوند و مسئول  ل یها تبدکنترل   یو بازنگر   یسازمان   یر یادگی  ،یاصلاح  یهامند به برنامه طور نظام به   ی حسابرس  یهاافتهیکنند که    جاد یا   یسازوکار   د ی ها باسازمان 

کرده    یر یجلوگ  ی کاری از مواز   تواندی م  یحسابرس  تهیو کم  یکنترل داخل   سک،یر   ت یر یمد   ،یداخل  یحسابرس  ان یارتباط م  ت یتقو  ن،یشود. همچن  یریگیو پ  نییصورت شفاف تعبه   زین

 سازد.   رتریناپذسازگارتر و شکست  ر،تها مقاوم سازمان را در برابر اختلال  ت،ی کند که در نها  جادیا  کپارچهی  ینظارت یمعمار  کیو 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 حامی مالی نداشته است. این پژوهش 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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